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في  D2Lإدارة التعلُم الإلكتروني تقييم تجربة هدفت الدراسة إلى الملخص: 
بدولة الكويت من الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب  -كلية التمريض
في الدراسة وأثر متغيرات  ،والتدريب والطلبة هيئة التدريس أعضاءوجهة نظر 

( طالباً 374من )ينة الدراسة شوتكونت ع ،م المنهج الوصفياستخدوتم ا ،ذلك
في الهيئة العامة للتعليم التطبيقي  ( عضو هيئة تدريس وتدريب34و)وطالبة 
هيئة التدريس  عضاءواشتملت أدوات الدراسة على استبانة لأ ،والتدريب

واستبانة للطلبة  ،ة على خمسة محاور( عبارة موزع34والتدريب تضمنت )
ثقافة  وأظهرت النتائج أنرة موزعة على أربعة محاور. ( عبا43تضمنت )
أن و  ،هيئة التدريس والتدريب أعضاء ككل كبيرة لدى الإلكترونيالتعليم 
 ،يهمككل متوسط لد D2Lنحو استخدام نظام والدعم والتحديات ,الاتجاه

 أعضاءإلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين استجابات وأشارت النتائج 
فروق حول التحديات التي تواجه استخدام بينما توجد  ،والتدريبهيئة التدريس 

عدم وجود فروق دالة . وأظهرت النتائج لصالح دبلوم تمريض D2Lنظام 
تعزى لمتغير  الإلكترونيإحصائياً بين استجابات الطلبة حول ثقافة التعليم 

لصالح  D2Lنحو استخدام نظام  الاتجاهبينما توجد فروق حول  ،التخصص
وتوجد فروق حول التحديات التي تواجه استخدام نظام  ،بكالوريوس تمريض

D2L  .لصالح دبلوم تمريض             
هيئة  أعضاء -D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني المفتاحية: الكلمات 

            .الطلبة -والتدريب التدريس
  



 م0202(    يونيو 351مجلة الثقافة والتنمية        العـــدد  الثالث  والخمسون      بعد   المــائــــة       )

-201- 

Abstract: 

 The study aimed to evaluate the experience of D2L e-

learning management in the College of Nursing - the Public 

Authority for Applied Education and Training in the State 

of Kuwait from the viewpoint of members of the teaching 

and training faculty and students, and the impact of the 

study variables in that, and the descriptive approach was 

used, and the study sample consisted of (473) students A 

female student and (49) faculty member in the Public 

Authority for Applied Education and Training, and the 

study tools included a questionnaire for faculty members 

and training that included (46) terms distributed on five 

axes, and a questionnaire for students that included (35) 

phrases distributed on four axes. The results showed that 

the culture of e-learning as a whole is great for faculty and 

training members, and that the trend, support and 

challenges towards using the D2L system as a whole have, 

and the results indicated that there are no statistically 

significant differences between the responses of faculty and 

training, while there are differences about the challenges 

facing the use of D2L system for nursing diploma. The 

results showed that there are no statistically significant 

differences between the responses of students about the 

culture of e-learning due to the variable of specialization, 

while there are differences about the trend towards using 

the D2L system for the benefit of the Bachelor of Nursing, 

and there are differences about the challenges facing the 

use of the D2L system for the benefit of a nursing diploma. 

Key words: D2L e-learning management system - 

faculty and training – students. 
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 مقدمة:

مجالات الحياة الاقتصادية العالم اليوم ثورة علمية هائلة في جميع  يعيش
التكنولوجيا الرقيمة ، وظهر ما يسمى والاجتماعية والعلمية والتربوية والسياسية

الحصول على المعلومات بصورها المختلفة  يالتى تعنالمعلومات تكنولوجيا و 
ومعالجتها وتخزينها واستعادتها وتوظيفها عند اتخاذ القرارات، وتوزيعها بواسطة 

   . إلكترونياً أجهزة تعمل 

ستراتيجياتة وسائط جديدة مرنة في التعليم و وقد وفرت التكنولوجيا الرقمي  ا 
الذي أخذ ينتشر  الإلكتروني التعلُمومنها  ،تدريس لم تكن معروفة من قبل

في كافة أنحاء العالم، وأصبح يشكل  الجامعيسريعاً في مؤسسات التعليم 
في الولايات المتحدة  Phoneixجامعة فمن دخل بعض الجامعات؛  كبيراً  جزءاً 

%( من مجموع دخلها البالغ 4353) الإلكتروني التعلُمالأمريكية بلغ دخلها من 
 التعلُمقد بلغ عدد الطلبة الملتحقين بمساقات و  ،4003دولار عام  مليار 8541

في رابطة الجامعات التي تطبق نظام التعليم عن بعد بواسطة شبكة  الإلكتروني
؛ وهذا يدل على الأهمية المتزايدة 4004مليون طالب عام  854 الإنترنت
  (. 483 ،4084 ،)القضاة ومقابلة الجامعيفي التعليم  يالإلكترونللتعلُم 

في الاتصال  لكترونيةالإعلى استخدام الوسائط  الإلكتروني التعلُمويعتمد 
وبين  ،واستقبال المعلومات واكتساب المهارات والتفاعل بين المعلم والطالب

 لكترونيةالإ التعلُموالتفاعل بين الطالب ووسائل  ،الطالب والمؤسسة التعليمية
والمختبر  الإلكترونيوالكتاب  لكترونيةالإوالمكتبة  لكترونيةالإالأخرى كالدروس 

 (.    Chan، 2000، 609) اوغيره الإلكتروني

إلى تفعيل واستثمار أحدث تقنيات العصر  الإلكتروني التعلُمويهدف 
للوصول إلى تعلُم عصري فعال يتابع المستجدات على مستوى التقنيات 

وتطوير مهارات  ،التعلُموالاتصالات ويستثمرها لتطوير عمليتي التعليم و 
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كما  ،التعلُمبما يخدم عمليتي التعليم و  الطالباستخدام التقنيات لدى المعلم و 
نتاجية والإبداع لدى المعلم وينمي روح الإ ،علمية كماً ونوعاً يزيد المصادر ال

ويهيئ الأفراد للتعامل والتفاعل الإيجابي مع المستجدات التقنية  ،الطالبو 
ات الإيجابية لاستغلال التقنية في الاتجاهويغرس القيم الأخلاقية و  ،والحياتية
التقليدية إلى بيئة الأمر الذي يساعد على تحويل بيئة الصف  ،ةالإنسانيخدمة 

على التفاعل الإيجابي مع الدروس المعروضة  الطالبمفتوحة فعالة تساعد 
 (.37 ،4003 ،بالصوت والصورة )الخطيب

علللللللى إتاحللللللة الفرصللللللة للطلبللللللة للللللللتعلُم  الإلكترونللللللي الللللللتعلُموتعمللللللل فلسللللللفة 
الطلبلللللة وفقلللللاً لقلللللدراتهم وميلللللولهم لتحقيلللللق مبلللللدأ تكلللللافؤ الفلللللرص التعليميلللللة بلللللين 

كمللللللللا يعمللللللللل علللللللللى إتاحللللللللة  ،يللللللللز لأي سللللللللبب مللللللللن الأسللللللللبابيأدنللللللللى تمدون 
ولا تمكنللللله ظروفللللله ملللللن الانتقلللللال إللللللى حلللللرم  اللللللتعلُمالفرصلللللة لملللللن يرغلللللب فلللللي 

الطلبللللللللللة ذوي  بالإضللللللللللافة إلللللللللللى فللللللللللتح المجللللللللللال أمللللللللللام ،الجامعللللللللللة التقليللللللللللدي
لحصلللللللللول عللللللللللى فلللللللللرص تعليميلللللللللة عادللللللللللة مقارنلللللللللةً الاحتياجلللللللللات الخاصلللللللللة ل

التعليمللللي المرونللللة لتحقيللللق وتلبيللللة حاجللللات  لللللذلك يللللوفر هللللذا النظللللام ،بللللنقرانهم
 (.4001،48 ،بعيداً عن قيود الزمان والمكان )لال والجنديالطلبة 

أصلللللللبح ملللللللن  الإلكترونلللللللي اللللللللتعلُم( إللللللللى أن 84 ،4088وأشلللللللار الهلللللللادي )
 ،بهللللللللا الأوسللللللللاط التربويللللللللةأهللللللللم وأشللللللللهر الأسللللللللاليب الحديثللللللللة التللللللللي تنللللللللادي 

مكلللللن عتبلللللاره ملللللن الوسلللللائل التلللللي يالتقليلللللدي باوتطاللللللب بجعلللللله بلللللديلًا للتعلللللليم 
تقللللللللف العمليللللللللة التعليميللللللللة بقللللللللوة وثبللللللللات أمللللللللام التحللللللللديات  لكللللللللياسللللللللتخدامها 

لمللللا يتمتللللع بلللله مللللن مزايللللا وخصللللائص تميللللزه عللللن  ،المصللللاحبة للتقللللدم المعرفللللي
النشللللط والمللللرن أمللللام  الللللتعلُممنهللللا قدرتلللله علللللى تللللوفير فللللرص  ،التعللللليم التقليللللدي

  مدى الحياة.  التعلُموجعل عملية  ،الطالب

في السنوات السابقة الكثير من التطورات على  الإلكتروني التعلُموقد شهد 
وتحول من مجرد فكرة في خيال التربويين إلى واقع  ،الصعيد العالمي والمحلي
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عملي يلعب دوراً كبيراً في تحقيق التنمية البشرية وتطوير العملية التعليمية في 
في الظهور في  الإلكتروني التعلُمبدأت مشاريع وقد  ،الكثير من دول العالم

العالم العربي بسرعة متزايدة لمحاولة اللحاق بركب التقدم العلمي والتكنولوجي 
باعتباره أحد نتائج الثورة المعلوماتية  ،(14 ،4080 ،في هذا المجال )الملاح

وبين  ،طلبةوال الطالبوبين  ،الطالبدوره في تحقيق التفاعل بين المعلم و لو 
   (. 44 ،4003 ،أنفسهم )جامعة الدول العربيةالطلبة وبين  ،المدرسة والمعلم

وقد قامت الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بتطبيق 
 Learning Management Systems الإلكتروني التعلُم إدارةأحد أنظمة 

(LMS)  في كلية التمريض وهوDesire2Learn  واختصارهD2L،  وتم شراء
 لهواتف النقالة ولمدة ثلاث سنواتفي ا رخصة النظام مع تطبيقه ليكون متوفراً 

والطلبة في كيفية استخدام النظام في العملية  عضاءوقدمت عدة دورات للأ
لكلية للاستعانة بهم عند وكذلك توفير متخصصين متواجدين في ا ،التعليمية
المشاكل التي تواجههم أثناء استخدام النظام والطلبة لحل  عضاءحاجة الأ
   . (4081 ،)الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب وتطبيقه

فلللللي   D2L( إللللللى فعاليلللللة نظلللللامLi، 2019وقلللللد توصللللللت دراسلللللة )
تجلللللللاوز جلللللللدران الفصلللللللول  فللللللليهيئلللللللة التلللللللدريس  أعضلللللللاءمسلللللللاعدة الطلبلللللللة و 

وأوصلللللللت الدراسللللللية، والعمللللللل عللللللللى إنشللللللاء بيئللللللة نشلللللللطة وموجهللللللة للطالللللللب. 
( بلللنن يقلللوم مخططلللو المنلللاهج Amin& Mohammed، 2018دراسلللة )

( لمسلللللللاعدة الطلبلللللللة D2L)م بتلللللللوفير الأنشلللللللطة التلللللللي تتطللللللللب اسلللللللتخدام نظلللللللا
 على أن يكونوا متعلمين مستقلين.  

اهتمام الهيئة العامة للتعليم التطبيقي تماشياً مع و  ،بناءً على ما سبقو 
لتعرف على لالدراسة  جاءت هذه ،بتبني التقنيات الحديثة في العملية التعليمية
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نظام حول في كلية التمريض طلبة والتدريب وال هيئة التدريس أعضاءآراء 
 .   D2Lإدارة التعلُم الإلكتروني 

   مشكلة الدراسة:

وطرق التدريس الحديثة  إستراتيجياتإلى تضمين  ةتسعى المناهج المطور 
أوصت العديد من وقد  ،وتحسن من العملية التعليمية التعلُمالتي تحقق أهداف 

والتعليم عن بعد  الإلكترونيالمؤتمرات مثل المؤتمر الدولي الرابع للتعليم 
والمؤتمر العلمي الثالث والدولي الأول للجمعية المصرية للحاسب  ،(4083)

( والمؤتمر العلمي الدولي العاشر للجمعية العربية لتكنولوجيا 4083التعليمي )
تفاعلية وتوظيفها بشكل  إلكترونية( بضرورة تطوير بيئات تعلُم 4083التربية )

          (.4084 ،الشثري والعبيكان) يناسب الأهداف التعليمية

التعليم إدارة وقد تناولت العديد من الدراسات تقييم استخدام أنظمة 
( إلى أن استخدام 4084البنيان )فقد أشارت دراسة  ،في الجامعات الإلكتروني

 ،كان متوسطاً  "Blackboard "البلاك بورد الإلكتروني التعلُمنظام إدارة 
 التعلُمإلى أن واقع تطبيق نظام إدارة ( 4084وتوصلت دراسة المصري )

( إلى 4083قد تراوح بين عالية ومتوسطة. وأشارت دراسة النجار ) الإلكتروني
 الإلكترونيالتعليم إدارة لأنظمة  هيئة التدريس أعضاءأن مستوى توظيف 

( أن استخدام 4080وبينت دراسة زين الدين ) ،وأدواته في التدريس منخفض
وتوصلت دراسة  ،في التدريس تراوحت بين متوسطة وعالية  EMESنظام

التي  الإلكتروني التعلُم( إلى وجود العديد من تحديات 4084القضاة ومقابلة )
 الهيئة التدريسية.  أعضاءتواجه 

هيئة  أعضاءوتوصلت بعض الدراسات إلى وجود اتجاهات إيجابية لدى 
 ،Amin& Mohammed( مثل دراسة D2Lالتدريس حول استخدام نظام )

وتوصلت بعض الدراسات إلى وجود  .Rucker،& Frass، 2017ودراسة  2018
( D2Lهيئة التدريس عند استخدام نظام ) أعضاءبعض التحديات التي تواجه 
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؛ Rucker،& Frass، 2017؛ Amin& Mohammed، 2018مثل دراسة كلٍ من: 

Cahill، 2009 ؛Quinn& Corry، 2002 ؛Chizmar& Williams، 2001.        
نظام إدارة التعلُم تطبيق تناولت تقييم تجربة ندرة الدراسات التي حظ ويلا

 ،في الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب بكلية التمريض D2Lالإلكتروني 
وفي حدود علم الباحث لم تجرى دراسة في البيئة الكويتية تناولت متغيرات 

 . الدراسةهذه الحاجة لإجراء مما يدعم  ،الدراسة الحالية
        الإجابة عن الأسئلة التالية: الدراسةحاول تو 
الهيئة العامة للتعليم والتدريب في  هيئة التدريس أعضاءما آراء  .8

نظام إدارة التعلُم الإلكتروني حول تجربة تطبيق التطبيقي والتدريب 
D2L بكلية التمريض؟  

حول تجربة الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب ما آراء الطلبة في  .4
  بكلية التمريض؟ D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني تطبيق 

هيئة  أعضاءاستجابات فروق ذات دلالة إحصائية بين هل توجد  .4
نظام إدارة التعلُم الإلكتروني والتدريب حول تجربة تطبيق  التدريس

D2L لمتغيري المسمى الوظيفي والقسم؟ تعزى بكلية التمريض 
الطلبة حول تجربة فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات هل توجد  .3

 لمتغير تعزى بكلية التمريض D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني تطبيق 
  التخصص؟
               أهداف الدراسة: 

الهيئة والتدريب والطلبة في  هيئة التدريس أعضاءآراء على التعرف  -
نظام حول تجربة تطبيق بدولة الكويت العامة للتعليم التطبيقي والتدريب 

   .بكلية التمريض D2Lإدارة التعلُم الإلكتروني 
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الهيئة والتدريب والطلبة في  هيئة التدريس أعضاءآراء فروق بين ال تحديد -
نظام إدارة التعلُم حول تجربة تطبيق العامة للتعليم التطبيقي والتدريب 

 الدراسة. لمتغيرات وفقاً  بكلية التمريض D2Lالإلكتروني 
           أهمية الدراسة: 

 التعلُموهو  ،الموضوع الذي تتناوله أهميةمن  مكانتهاتستمد الدراسة  .8
      ودوره في تحقيق العديد من الأهداف في العملية التعليمية. الإلكتروني

قد تفيد نتائج الدراسة في تقديم بعض التوصيات والمقترحات التي تساهم  .4
في الهيئة  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني تطبيق في تحسين واقع 

     .  بصفة خاصة العامة للتعليم التطبيقي بصفة عامةً وكلية التمريض
 طلاعالا خلال من المجال هذا في جديدة بحوث إجراءفي  الباحثين إفادة .4

      .وتوصيات نتائج من إليه توصلسيتم ال وما للدراسة الأدب النظري على
    حدود الدراسة: 

نظام إدارة التعلُم الإلكتروني تقييم تجربة تطبيق : الحدود الموضوعية -
D2L  من للتعليم التطبيقي والتدريب  العامةالهيئة  -كلية التمريضفي

 .              والتدريب والطلبة هيئة التدريس أعضاءوجهة نظر 
في والتدريب والطلبة  هيئة التدريس أعضاءعينة من : الحدود البشرية -

  .الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب -التمريضكلية 
 الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب -التمريض: كلية الحدود المكانية -

    .   بدولة الكويت
من العام  الثانيفي الفصل الدراسي  الدِّراسة: تم تطبيق الزمانيةالحدود  -

 م.       4084/4040
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           الدراسة: مصطلحات

  : الإلكتروني التعلُم أنظمة

هللللللللي الأداة التطبيقيللللللللة للللللللللتعلُم عبللللللللر تقنيللللللللة الحاسللللللللوب بطريقللللللللة متزامنللللللللة 
وتختللللللللف ملللللللن حيلللللللث القلللللللدرة عللللللللى معرفلللللللة طبيعلللللللة ولغلللللللة  ،وغيلللللللر متزامنلللللللة

تاحلللللللة خيللللللارات عديلللللللدة ومتنوعلللللللة وسللللللهلة للمسلللللللتخدم بالإضلللللللافة  المسللللللتخدم وا 
للقللللدرات البرمجيللللة للنظللللام مللللن حيللللث الحمايللللة وسللللعة قاعللللدة البيانللللات وغيرهللللا 

    .(4083،8 ،الإلكتروني)عمادة التعليم 

أنه منصة   Desire2Learn (D2L)الإلكتروني التعلُمإدارة ويعرف نظام 
تستخدم في التعليم الجامعي لتعزيز مشاركة الطلبة في  الإنترنتتعليمية عبر 

عرفه تو (. Preuss&Vaughan ،2019،17) غير المتزامنالمتزامن و  التعلُم
المتزامن يسمح بالتفاعل  الإلكترونينظام يوفر بيئة للتعلُم  ننهالدراسة الحالية ب
عرض ويمكن من خلاله  ،هيئة التدريس أعضاءو بين الطلبة وغير المتزامن 

يوفر خيارات لإنشاء قواعد التقييم كما  ،المستندات ومقاطع الفيديو
    . والاستطلاعات ونظام الدرجات

  التعليمفي  وأنظمته ودورها الإلكتروني التعلُم

ويشللللهد تطللللوراً كبيللللراً وسللللريعاً فللللي  ،يعلللليش العللللالم اليللللوم ثللللورة علميللللة شللللاملة
وقللللللللد أدى ذلللللللللك إلللللللللى تللللللللدفق  ،مجللللللللال تكنولوجيللللللللا المعلومللللللللات والاتصللللللللالات

والللللللللنظم  ؛معرفللللللللي ومعلومللللللللاتي غيللللللللر مسللللللللبوق فللللللللي شللللللللتى ميللللللللادين الحيللللللللاه
التربويللللة كغيرهللللا مللللن الللللنظم تتللللنثر بللللني تغييللللر أو تجديللللد فللللي ميللللادين النشللللاط 

المختلفللللللة كالطللللللب وعلللللللم الوراثللللللة وعلللللللم الللللللنفس وعلللللللم الاتصللللللالات  الإنسللللللاني
   .وتكنولوجيا المعلومات وغيرها الكثير من شتى الميادين
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هذه التغيرات لمواجهة المشكلات  مواكبة النظم التربوية لزاماً علىلذا أصبح 
ذه التغيرات وقد أدت ه ،التي قد تنجم عنها كثرة المعلومات وزيادة عدد الطلبة

آليات الاتصال الحديثة  باستخدام التعلُمق عديدة للتعليم و ى ظهور أنماط وطر إل
من الحاسوب وشبكاته ووسائطه المتعددة من صوت وصورة ورسومات وآليات 

سواء كان عن بعد أو في الفصل  الإنترنتوبوابات  إلكترونيةبحث ومكتبات 
أي استخدام التقنية بجميع أنواعها في إيصال المعلومة للطالب  ،الدراسي

    (.4080بنقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة )الشناق وبني دومة، 

ونتيجة لذلك تحول التركيز في العملية التعليمية من الوسائل التقليدية إلى 
ظريات أخرى أكثر ديناميكية بمساعدة التكنولوجيا الحديثة التي تتطلب نوسائل 

وممارسات جديدة ليتم تصميمها وتطويرها من أجل احتواء الجيل الجديد من 
   (.Al-Saai، Al-Kaabi،AlMuftah،2011)الرقمية في العالم  لكترونيةالإالتكنولوجيا 

قد  الإنترنتأن الأجهزة التكنولوجية الحديثة الموصولة بشبكات وخصوصاً 
انتشرت بين الطلبة بشكل كبير، مما جعل المسؤولين في التربية يحرصون 

ات هذه التقنيات في من إمكان للاستفادة إيجابياً  الممكنة على إيجاد السبل
مجال التعليم، حتى تكون مخرجات التعليم متوافقة مع متطلبات المجتمع 

   . وأنظمته المختلفة الإلكتروني التعلُمومنها  ،( 2010)الحولي، وسوق العمل
          :  أهدافهو  الإلكتروني التعلُممفهوم 

أنللللله فيعلللللرف  ،الإلكترونلللللي اللللللتعلُم تعلللللددت التعريفلللللات التلللللي تناوللللللت مفهلللللوم
 وشلبكاته حاسلب ملن الحديثلة الاتصلال آليلات باسلتخدام للتعلليم طريقلة

 ومكتبلات بحلث وآليلات ورسلومات وصلورة صلوت ملن المتعلددة ووسلائطه
 الفصللل فللي وأبعللد  عللن كللان سللواء ،الإنترنللت وبوابللات ،إلكترونيللة
 (.4 ،4004 ،)الموسى الدراسي

 تفاعليلة تعللم بيئلة تقلديم عللى يقلوم تكنوللوجي مسلتحدثأنله ويعلرف 
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 مبللاد  ضلوء فلي جيللد بشلكل مسلبقاً  ومصللممة الملتعلم، حلول متمركلزة
 وتسللتخدم والمرنللة، المفتوحللة الللتعلُم لبيئللة الملائمللة التعليمللي التصللميم
 مكلان أي فلي فلرد لكللل ومتاحلة الرقميلة، والتقنيللات الإنترنلت مصلادر
سماعيل وزمان  (.  441 ،4001 ،)شمى وا 

 التي بعد عن التعليم أشكال أحدأنه ( 40 ،4001 ،العزيز عبد) عرفهو 
 والحاسبات الإنترنتو  الدولية المعلومات شبكة وأدوات اتإمكان على تعتمد
المعلم  مع المستمر التفاعل طريق عن محدد تعليمي محتوى دراسة في الآلية

 والطالب والمحتوى. 

 شبكة وأ الإنترنت شبكة عبرالمقررات الدراسية  تقديم نظامأنه ويعرف 
 للوصول فزيونيالتل عبر أو سطواناتالأ عبر أو الصناعية قمارالأ أو محلية
 حصول الطلبة  على نهأ ويعرف (.14 ،4088 ،الورفلي) المستفيدين إلى

 الحاسوب على المعتمدة الحديثة الإلكترونية الوسائط خلال من التعليمية المواد
 تكون بحيث التعليمية العملية أطرف بين التفاعل إلى يؤدي وشبكاته، مما

 التعلُم هذا إدارة يتم وأيضاً  ،وقدراته المتعلم حسب ظروف التعلُم هذا إمكانية
  . (Chowdhur، 2011، 48) هذه الوسائط خلال من

أنه طريقة فاعلة في التعليم تجمع بين  الإلكتروني التعلُموعرفت اليونسكو 
(. 3 ،4084 ،النقل الرقمي للمحتوى وتوفر الدعم والخدمات التعليمية )المقرن

 إلكترونيةتفاعلي للتعليم عن بعد يعتمد على بيئة م نظا أنهويعرفه الباحث 
هيئة التدريس مساعدة الطالب الجامعي  عضاءمما يتيح لأ ،كاملة رقمية مت

 في أي وقت.    

  التالية:  دافھالأ تحقيق إلى الإلكتروني التعلُم ويسعى
 وع قي والتن جديدة إلكترونية تقنيات خلال من تفاعلية تعليمية بيئة خلق

 مصادر المعلومات والخبرة. 
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 والبيئة المدرسة وبين والمدرسة الأمور أولياء بين العلاقة تعزيز 
 .الخارجية

 الحديثة التعليمية التقنيات لاستخدام التقنية اراتھالم المعلمين إكساب. 
 الاتصال تقنيات لاستخدام اللازمة الكفايات أو اراتھالم الطلبة إكساب 

 .والمعلومات
  دارة لتنظيم تعليمية شبكاتخلق  . التعليمية المؤسسات عمل وا 
 التعليمية والعملية للمعلمين المهني التطوير. 
 التعليمية  المنظومة وتفاعل ربط في الإلكتروني التعلُم وسائط استخدام

 والبيئة(.  المجتمع، المنزل، التعليمية، المتعلم، المؤسسة )المُعلم،
 الإلكتروني التعلٌم وسائط خلال من الخبرات التربوية تبادل. 
 الطلبة بين التعليمية الفروق مراعاةمع  التعليمية العملية نطاق توسيع. 
 على قادر إلكتروني مجتمع خلق في يساعد بما التقنية الثقافة نشر 

 .العصر مستجدات مواكبة
 والمؤسسةطالب وال المُعلم دور تحديدو  التعليمية العملية هندسة إعادة 

 .التعليمية
 على المبكر والتدريب الإبداع باب لفتح التعليمي الاتصال وسائل دعم 

 .المعرفة لحب الطالب ودفع المشاكل حل
 بالمنهج المرتبطة التعلم مصادر عن البحث في الذاتعلى  الاعتماد 

  .(4007 ،& عامر4004 ،)العتيبي

 التالية:   المتطلبات يجب توافر الإلكتروني التعلُم ولتطبيق
 .والإمكانات المنهج فلسفةل اً وفق الإلكتروني للتعلم وخطة رؤية بناء .8
 مثل اتصال وشبكات وبرمجيات حاسبات من التحتية البنية تجهيزات .4

 المحلية. والشبكة الإنترنت(LAN)  شبكة
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والمعلمين يرين والمد المشرفين تنهيل حيث من البشري العنصر تطوير .4
 .المدرسة في التنفيذي والفريق والمتعلمين

 .الإلكتروني التعلُم معاييرل اً وفق تفاعلي رقمي محتوى تطوير .3
 إدارة نظم :على تحتوي الإنترنت على تفاعلية تعليمية بوابة تطوير .3

 المحتوى مع متماشي تفاعلي رقمي محتوى مدرسية، إدارة تعليمية، نظم
 وقياس اختبارات نظم التعليمية، الوحدات وتصميم تنليف الوطني، نظم

   (. Finlayson، et Al.، 2006: 56دعم ) ونظم
   : الإلكتروني التعلُمإدارة  أنظمة

 Learning Management System الإلكتروني التعلُمإدارة تعد أنظمة 
(LMS)  ُبطريقة متزامنة وغير م عبر تقنية الحاسوب الأداة التطبيقية للتعل
      ما يلي: ومنها ،هذه الأنظمةهناك العديد من و  ،متزامنة

 (: EMES) الإلكتروني التعلُم إدارة نظام

 حيث ،بعد عن التعليمية العمليةإدارة بم يقو  متكامل حاسوبي نظامهو 
 ويتميز ،التدريس هيئة وعضو الطالب بين التفاعل عملية تسهيل إلى يهدف
 وتوظيف المعلومة،ض عر  أساليب وتعدد ،هوكفاءت التعليمي التصميم بجودة

 لدى الذاتي التعليم وتطور تعليمية، كوسيلة واستخدامها الحديثة التكنولوجيا
 أعضاءو بة الطل بين التواصل وأساليب ،بةالطل تقييم بنساليب غني وهو ،الطلبة
 (. 814 ،4081 ،)المحمادي التدريس هيئة

  Classeraنظام كلاسيرا:

 لكل وشاملة متكاملة افتراضية مظلة ذكي يشكل إلكتروني تعلم نظام هو
 هذه بين ويجمع ،وميسر سهل التعليمية بشكل العملية وأنشطة أطراف

خلال  من إليها الوصول يمكن الإنترنت على افتراضية فصول في الأطراف
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والأماكن  الأوقات مختلف في الذكية الأجهزة أو اللوحية الحاسبوب  والأجهزة
          (.4083 ،)الحبيب

 ومنها ما يلي:  ،هذا النظام بالعديد من المميزات يتسمو 
 الطلبة من النظام مستخدمي لجميع والمباشرة الحية النقاش غرف توفير 

 .الأمور وأولياء والمعلمين
  بعد عن الافتراضية الفصولتوفير. 
 التعليمية العملية لنواتج الإحصائي والتحليل القياس نظام توفير. 
 لطالبوا المعلم قبل من الملفات ورفع تحميل إمكانية. 
 معلم من أكثر مع التواصلإمكانية  متعلملل يوفر حيث الخبرات تعدد 

 على والاطلاع كلاسيرا نظام تستخدم أخرى تعليمية مؤسسة يتبع
 يتبع التي المدرسة بمعلم التقيد دون العالم في مكان أي من المحتوى

 .لها
 يمكن بحيث الدراسية السنة خلال للطالب التعليمية السيرة حفظ إمكانية 

 والاستعانة سابق عامدراسي أو  فصل فيللمقررات الدراسية  الرجوعله 
  .الحالي تعلمه في بها

 التعلُم مثل مختلفة تعلم إستراتيجيات تطبيق إمكانيةللمعلم  يتيح 
 .التعاوني

 العلمية التجارب في الطلبة يستخدمها التي الافتراضية المعامل توفير. 
 على تحتويالتي  السحابية الحوسبة تقنية باستخدام رقمية مكتبة توفير 

 (.4083 ،والعباسي )الهديان التعليمية المواد من الآلاف
  Blackboard: نظام البلاك بورد

المقررات وكل ما يتعلق بها من محاضرات  عرضلهذا النظام يستخدم 
نشاء  واختبارات وواجبات وتقييم ومنتديات ومدونات علانات وا  فردية ومشتركة وا 
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)عمادة  لمقرر أو استيراده وغيرها بالإضافة لإدارة المستخدمين والمحتوىا
    .(4 ،4083 ،الإلكترونيالتعليم 

 :Desire2Learn (D2L)نظام 

في العديد من الجامعات  Blackboardاستمر استخدام نظام البلاك بورد 
للمستخدمين (D2L) ونظراً للمميزات التي وفرها نظام  ،في جميع أنحاء العالم

 4080عام منذ وعلى سبيل المثال  ،م هذا النظاماتجهت الجامعات لاستخدا
نظام البلاك  بالكامل من انتقل نظام ولاية بنسلفانيا للتعليم العالي

كلا  بعد مراجعة وتقييم شاملين لأدوات (D2L) نظام إلى  Blackboardبورد
 تبين أنو  ،وغيرهاE-college بالإضافة إلى نظام  الإنترنتعبر النظامين 

أكبر من  عدداً هذا النظام  قدمحيث  الأفضل؛هو الخيار (D2L) نظام 
وميزته بواجهة مستخدم  ،نظام البلاك بوردبالمقارنة مع الأدوات والإمكانات 

 ،.Alexander، et al) بةهيئة التدريس والطل أعضاءلكل من  جذباً أكثر 
2009، 71) .     

( أن Chawdhry، Paullet& Benjamin، 2012وقد كشفت دراسة )
نظام البلاك مع بالمقارنة ب (D2L)%( من الطلبة يفضلون استخدام نظام 48)

المتطورة والوظائف  المميزاتو النظام سهولة نظراً ل Blackboardبورد 
    التي يوفرها النظام.   المحسنة

 المميزاتمن خلال بة والطل ينبالتفاعل بين المعلم (D2L)ويسمح نظام 
يمكن  الإلكترونيبيئة للتعلم ويوفر هذا النظام  ،المتزامنة وغير المتزامنة

حول للمعلمين من خلالها تحقيق أهدافهم، وتخدم أدوات هذا النظام الطلبة 
  (.Kitchener& Orlando، 2008) مؤسسات التعليم العالي وغيرهافي  العالم

يلللللللللللللوفر للمعلملللللللللللللين  (D2L( إللللللللللللللى أن نظلللللللللللللام )Li،2019،74وأشلللللللللللللار )
إدارة درجلللللللات الطلبلللللللة ونشلللللللر تمكلللللللنهم ملللللللن  الإنترنلللللللتمسلللللللاحة عللللللللى شلللللللبكة 
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الأخبللللللللللار والمقللللللللللررات الدراسللللللللللية، وتصللللللللللميم الاختبللللللللللارات والواجبللللللللللات عبللللللللللر 
عللللللللى  معتملللللللداً  ،، والانخلللللللراط ملللللللع الطلبللللللة فلللللللي منتلللللللديات المناقشللللللةالإنترنللللللت

 أساليب التدريس للمعلمين ومعرفتهم بالتكنولوجيا.

عرض المستندات ومقاطع الفيديو عبر  (D2L)ويمكن من خلال نظام  
فظ النظام بمنتديات المناقشة لخلق بيئة تعليمية ويحت ،أو تنزيلها الإنترنت

تفاعلية حيث يمكن للمعلمين والطلبة وزملائهم إجراء مناقشات حول المقررات 
ويوفر النظام خيارات لإنشاء قواعد التقييم والاستطلاعات  ،الدراسية وغيرها

ويمكن تخزين أي نشاط مثل المناقشة، والامتحانات،  ،جاتونظام الدر 
بالإضافة إلى إعداد إحصاءات  ،التعلُموالواجبات، والدرجات، وتقييم نتائج 

وتقارير لمساعدة مديري البرامج والموظفين على تحقيق اعتماد الأقسام 
 (. Tello& Motiwalla، 2010) والجامعات

المقلللللررات الدراسلللللية التلللللي يلللللتم  ( إللللللى أن محتلللللوى4087وأشلللللار الصلللللبا  )
توصلللللليف  /مفللللللرداتتضللللللمن مللللللا يلللللللي: ي( D2Lتدريسللللللها مللللللن خلللللللال نظللللللام )

وأن  .الإنترنللللللللتوروابللللللللط  ،مصللللللللادر المقللللللللرر ،المحتللللللللوى التفللللللللاعلي ،المقللللللللرر
 ،الإلكترونللللللليالبريلللللللد  ،مجموعلللللللات الطللللللللاب :تشلللللللمل اللللللللتعلُمأدوات الدارسلللللللة/ 
ت الاتصللللللللال مللللللللا والواجبللللللللات. وتشللللللللمل أدوا ،الملاحظللللللللات ،التقللللللللويم الزمنللللللللي
التقلللللويم  ،فتراضللللليالفصلللللل الا ،المناقشلللللات ،منتلللللدى ،الإلكترونلللللييللللللي: البريلللللد 

 ،الواجبللللللللللات ،والإعلانللللللللللات؛ وتشللللللللللمل أدوات التقللللللللللويم الاختبللللللللللارات ،الزمنللللللللللي
  . ومتابعة التقدم ،متابعة الدرجات ،سجل الدرجات

إليه في مقدمة الدراسة فقد قامت الهيئة العامة للتعليم  ةوكما سبق الإشار 
 D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بتطبيق 

التي  الإلكتروني التعلُمهناك العديد من منصات و في كلية التمريض. 
 ،)الحامديأشار قد و  ،نحاء العالمأتستخدمها المؤسسات التعليمية في جميع 

         ما يلي: منها ( إلى أن المنصات 4-3 ،4083
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 :Moodleمودل 

( لغة حول العالم ومن بينها اللغة العربية. 73نكثر من )تم استخدامه ب
( دولة مختلفة 844( منظمة عالمية في )13000النظام أكثر من ) ويستخدم

( مليون معلم. 854( مليون طالب، وأكثر من )70تقوم بخدمة أكثر من )
ان جودتها بشكل كبير، وهو لنظام تسريع العملية التعليمية وضملهذا اويمكن 
، ويمكن أو الكادر التعليمي وحتى الطلبة ستخدام سواء من قِبل الإدارةسهل الا

وتغيير التصميم  الإلكترونيللمؤسسات التعليمية تثبيته بسهولة على موقعها 
   ما يلي:ه خصائص نليتوافق مع هويتها. وم

 خدمات التعليم عن بُعد، كالاختبارات والواجبات والتقويم  جميع قدم
 غيرها.و الدراسي 

  ةالخاص بالمؤسسة التعليمي الإلكترونيموقع اليجب أن يُنَصب على ،
  .هاومن ثم إعادة تصميمه بالشكل الذي يناسب

  قد يحتاج إلى تدخل برمجي لإصلاح أو تعديل بعض خصائصه
 المستفيدين.لتناسب 

  ت المجانية والمدفوعة، مثل إضافةآلاف الإضافا هفر باتتو 
 المحاضرات عن بُعد وتغيير طريقة الاختبارات وغيرها.

  والمعلمين من أداء  بةتمكن الطليمتلك تطبيقات على الهواتف المحمولة
 من خلالها.مهامهم 

   :WizIQ أي كيو ويز

، وتستخدمه حالياً أكثر يد من الجهات التعليمية الحكوميةالعد يستخدم في
ملايين  3تقوم بتدريس أكثر من  ألف جهة تعليمية حول العالم (300)من 

الافتراضية طالب وطالبة، لما يقدمه من خدمات رائعة في بناء الفصول 
ضافة الطلحيث  ،والتعليم عن بعد  بةيمكن المعلم من بناء فصل افتراضي وا 
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ويقدم هذا النظام خدماته بشكل . الإنترنتكاملة عبر اته إليه، وتقديم محاضر 
 ما يلي: ومن مميزاته  مدفوع،
  مؤسساتتجربة الكثير من الخلال فتراضية، وذلك من الفصول الايوفر 

 ة.التعليمية المختلف
 التعليمية. مؤسساتلبالنسبة لغير باهظة ته تعتبر تكلف 
 ولكن يمكن أداء  ،به إنشاء موقع إلكتروني خاصب لزم المستفيدلا ي

  .الإلكترونيموقعه  من خلالالتعليمية العمليات 
 دارة العملية الإلكتروني هناء النظام على موقعللمستفيد ب يمكن ، وا 

التعليمية عبر تطبيق النظام على الهواتف المحمولة، ولكن سيكون ذلك 
 .WizIQ Virtual Classroom من خلال

  ويمكن الحصول على اللغة العربية من الإنجليزيةمتوفر باللغة ،
  .النظام

 : Google Classroom جوجلتطبيقات 

 التعلُمفي  اً متميز  اً جوجل لتضيف إلى الساحة التعليمية خيار  هأطلقت
فر في النظام العديد ايتو و ، ويتميز بسهولته العالية وتعريبه الكامل، الإلكتروني
  ومنها ما يلي: ،من المزايا

 .مجاني بشكل عام وسهل الاستخدام 
  يقوم على مبدأ تسهيل العملية التعليمية، لذا فهو يقدم العديد من

 المتعلقة بذلك.الخدمات 
  ًمجانياً ينتهي باسم إلكترونياً يوفر لجميع الطلبة والمعلمين بريدا 

 إليها. نالمؤسسة التعليمية التي ينتمو 
  يوفر مساحة كبيرة لجميع الطلبة لاستخدام خدماتGoogle Drive 

 المختلفة.
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  لا يتطلب النظام أي تعديل برمجي أو غيره، فهو جاهز للعمل بشكل
 مباشر على موقعه الخاص.

  ووجود دومين للمؤسسةتسجيل للحصول على الخدمة، النظام يتطلب 
 .eduينتهي بل 

    : D2Lونظام  الإلكتروني التعلُمالتحديات التي تواجه 

هناك بعض التحديات التي تواجه  الإلكتروني التعلُمعلى الرغم من أهمية 
عدم توافر القيادة  ومن هذه التحديات  ،يةالتعلُماستخدامه في المؤسسات 

الفعالة، وعدم توفير التدريب المناسب لها، وعدم توافر المعدات والأدوات 
 . (Rodny، 2002) اللازمة

 الإلكتروني التعلُم( إلى أن أكبر عائق أمام فاعلية 4004وأشار الخليفة )
وأشارت في بعض الدول.  الإنترنتيكمن في ضعف البنية التحتية لشبكة 

يواجه العديد من المشكلات  الإلكتروني( إلى أن التعليم 4084دراسة محمد )
وعدم  ،قات مثل ضعف البنى التحتية من مباني وشبكات عالية الجودةوالمعو 

ستخدامه في تدريس وصعوبة ا ،الإلكترونيمعرفة أفراد المجتمع بثقافة التعليم 
 التخصصات الطبية. 

، هيئة التدريس في البلاد العربية أعضاءأمام  تحدياً  الإنجليزيةاللغة تمثل و 
حيث تبيّن أنها  الإنترنتهي الأكثر استخداما عبر  الإنجليزيةفما زالت اللغة 

%، 1 سبانية%، والأ8454%، والصينية 453بانية % واليا4354تحتل 
   .(Lin، 2005)% 453%، والروسية 457والفرنسية 

 التعلُمالجامعي معرض لمقاومة  أن التعليموأشار بعض الباحثين إلى 
أن نمط  نيعتقدو هيئة التدريس  أعضاءمن  (%43)ن إحيث  ،الإلكتروني

في نتائج  التعليم التقليدي القائم على المحاضرة ما زال الأكثر فاعلية وأثراً 
   .( Mills، Yanes، Casebeer،2009) التعليم
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ومن خلال مراجعة الدراسات السابقة للوقوف على التحديات التي تواجه 
( إلى Amin& Mohammed، 2018( أشارت دراسة )D2Lاستخدام نظام )

كان السبب بالنسبة للطلبة  الإنجليزيةأن نقص التدريب الكافي في اللغة 
هيئة  أعضاءوأن المشكلات التي واجهت  .(D2L)استخدام الرئيسي لصعوبة

 . الإنترنتالتدريس في استخدامه كانت مشكلات فنية في الاتصال بشكبة 

أن التحديات التي تواجه ( (Rucker،& Frass، 2017وبينت دراسة 
تمثلت في عدم وجود التدريب الكافي على استخدام هذا   D2Lاستخدام نظام

 ،Cahill)وعدم تلقي الدعم الكافي لاستخدام النظام. وأشارت دراسة  ،النظام
هذه التحديات تضمنت ما يلي: الوقت الطويل الذي يتطلبه إلى أن  (2009
ت المادية لمن يقوم تسابه للترقية، عدم توفير المكافآوعدم اح الإلكتروني التعلُم
 هيئة التدريس. ، والعبء التدريسي الثقيل المطلوب من عضوالتعلُمبهذا 

في   D2Lتواجه استخدام نظامقد ويرى الباحث أن التحديات التي 
 ،م التدريب الكافي على استخدام هذا النظامعدتشمل المؤسسات التعليمية 

  D2Lنظام  D2Lوعدم إلزام أعضاء هيئة التدريس والتدريب باستخدام نظام
هيئة  أعضاءوجود الدعم الكافي وتشجيع  وعدم ،والتعامل مع الطلبة من خلاله

فر البنية التكنولوجية اللازمة ابالإضافة إلى عدم تو  ،التدريس على استخدامه
     . D2Lللتحول من التعليم التقليدي إلى استخدام نظام 

 ذات الصلةفيما يلي عرض لبعض الدراسات السابقة  سات السابقة:االدر 
         بموضوع الدراسة الحالية: 

إلى تقييم تجربة جامعة أم القرى في ( دراسة هدفت 4084أجرى البنيان )
من وجهة  Blackboard لبلاك بوردا الإلكتروني التعلُماستخدام نظام إدارة 

عينة ال، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي، وتكونت هيئة التدريس أعضاءنظر 
وتم جمع البيانات من خلال الاستبانة. ( عضو هيئة تدريس، 30من )

وأن  ،كان متوسطاً  المتوسط العام الكلي لأنماط الاستخداموأظهرت النتائج أن 
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وأوصت الدراسة بضرورة  ،أيضاً كان متوسطاً  المتوسط العام الكلي للمعوقات
على استخدام وتوظيف نظام "البلاك بورد" في  هيئة التدريس أعضاءتشجيع 

 فييمية والبحثية في الجامعات السعودية، من خلال تضمينها العملية التعل
وضرورة العمل على تلافي نقاط تقويم الأداء، وعقد الدورات التدريبية، 

 . الإداريةو   الشخصيةو المادية المعوقات 

 التعلُمتقييم تجربة ( دراسة استهدفت 4084وأجرى آلل عبد الكريم )
في مدارس البيان النموذجية الخاصة للبنات بجدة في المرحلتين  الإلكتروني

وتنلفت عينة الدراسة  ،استخدم الباحث المنهج الوصفيو  ،المتوسطة والثانوية
لجمع البيانات. كنداة  انةتم استخدام الاستبو  ،( طالبة844( معلمة و)38من )

 لكترونيةالإقة هناك اختلافات صغيرة نسبيًا لصالح الطريوأظهرت النتائج أن 
بننفسهم وزملائهم في  الإلكتروني التعلُمعند مقارنة تحصيل الطلاب في 

في زيادة قدرة المعلم على يساهم  الإلكتروني التعلُموأن  ،الفصول التقليدية
إعداد المعلمين والطلاب في بأوصت الدراسة و تقديم المعلومات للطلاب. 
 .قبل تطبيقه ترونيالإلك التعلُمجميع مراحل التعليم لقبول 

تطبيق نظام إدارة الكشف عن واقع ( 4084واستهدفت دراسة المصري )
 هيئة التدريس أعضاءمن وجهة نظر في الجامعة الأردنية  الإلكتروني التعلُم
تكونت عينة و  ،وتم استخدام المنهج الوصفي ،المختلط التعلُمدورات  وطلبة

واشتملت أدوات الدراسة  ،طالباً ( 773و)عضو هيئة تدريس ( 43)الدراسة من 
 التعلُمنظام إدارة  واقع تطبيققياس عبارة ل 34استمارة مكونة من على 

 التعلُمقياس حالة تنفيذ نظام إدارة ( عبارة ل38مكونه من )واستبانة  ،الإلكتروني
كانت  الإلكتروني التعلُمتطبيق نظام إدارة  واقعالنتائج أن . وأظهرت الإلكتروني

 ،طلبةالمن وجهة نظر ومتوسطة  هيئة التدريس أعضاءعالية من وجهة نظر 
أثناء  بةوالطل هيئة التدريس أعضاءالنتائج أن الصعوبات التي تواجه  وبينت
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المختلط جاءت بدرجة  التعلُملدورات  الإلكتروني التعلُماستخدام نظام إدارة 
ة. وأشارت النتائج إلى والطلب هيئة التدريس أعضاءمعتدلة من وجهة نظر 

 التعلُمحول واقع تطبيق نظام إدارة  هيئة التدريس أعضاءوجود فروق بين 
الدراسة بتشجيع جميع وأوصت  ،الرتبة الأكاديميةتعزى لمتغير  الإلكتروني
 (MOODLE) الإلكتروني التعلُمنظام إدارة  باستخدام هيئة التدريس أعضاء

  .يقدمها النظامللاستفادة من جميع الخدمات التي 

هيئة التدريس  أعضاء( التعرف على آراء Li، 2019واستهدفت دراسة )
 جوجل ومحرر مستندات  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني دمجحول أثر 
Google لدى الطلبة في كلية الآداب بجامعة  وتعلمهاالفرنسية تعليم اللغة  يف
تم جمع البيانات من أربع وحدات و  ،واتبع الباحث المنهج الوصفي ،كالغاري

من خلال تحليل ملاحظات و اللغة الفرنسية المقدمة في جامعة كالغاري. في 
  D2Lنظامفعالية أظهرت النتائج  وتقييمات الوحدة هيئة التدريس أعضاء

هيئة التدريس  أعضاءالطلبة و  في مساعدة Googleومحرر مستندات جوجل 
، والعمل على إنشاء بيئة نشطة وموجهة على تجاوز جدران الفصول الدراسية

أن كلتا الأداتين ساهمتا في خلق بيئة تعليمية شاملة وتسهيل و  ،طالبلل
 . هيئة التدريس أعضاءوتعليقات  بةمشاركة الطل

( التعرف على Amin& Mohammed، 2018واستهدفت دراسة )
 لتعزيز (D2Lحول استخدام نظام )والطلبة هيئة التدريس  أعضاءتصورات 

 ،وتم استخدام المنهج الوصفي ،في جامعة المجمعة الإنجليزيةاللغة  تدريس
وتم جمع  ،( طالباً 430( عضو هيئة تدريس و)44وتكونت عينة الدراسة من )

البيانات من خلال الاستبانة والمقابلات الشخصية. وأظهرت النتائج وجود 
( بسبب D2Lهيئة التدريس والطلبة حول نظام ) أعضاءاتجاهات إيجابية لدى 

في ه وأن لديهم مواقف واستعدادات إيجابية لاستخدام ،فائدته وسهولة استخدامه
( أداة ممتازة في عملية التدريس وتعلُم اللغة D2Lوأن نظام ) ،المستقبل
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%( من الطلبة أفادوا عدم وجود 38. كما أظهرت النتائج أن )الإنجليزية
%( من الطلبة إلى أنهم 43، وأشار ) (D2L)نظام استخداممشكلات في 

%( من الطلبة إلى أن نقص التدريب 7وأشار ) ،نظامًا معقدًا D2L)يعتبرون )
 .(D2L)استخدامصعوبات كان السبب الرئيسي في  الإنجليزيةالكافي في اللغة 

هيئة التدريس إلى أن المشكلات التي واجهتهم  أعضاء%( من 7وأشار )
ننه يجب . وأوصت الدراسة بالإنترنتكانت مشكلات فنية في الاتصال بشكبة 

( D2L)م نظا على مخططي المناهج توفير الأنشطة التي تتطلب استخدام
 على أن يكونوا متعلمين مستقلين. لبةلمساعدة الط

 الإلكترونيإلى التعرف على واقع التعليم ( 4081دراسة شريعة )هدفت و 
 ،ي الطيبة والوسطية بمحافظة إربدئفي مدارس مديرية التربية والتعليم للوا

قات التي تحول ة المتوفرة في المدارس وأهم المعو مدى جاهزية البنية التحتيو 
والتعليم في مدارس  التعلُمدون تفعيل برامج تكنولوجيا المعلومات في عمليات 

وتنلفت عينة الدراسة من  ،استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليليو  ،المديرية
لجمع  إلكترونيةاستبانة  عليهم تطبق ،المعلماتو  من المعلمين( 404)

أن واقع البنية التحتية في المدارس غير البيانات. وتوصلت نتائج الدراسة إلى 
قات تواجه أفراد معو وأن هنك  ،الدراسةمناسب من وجهة نظر أفراد عينة 

العمل على وأوصت الدراسة ببمدارسهم.  الإلكترونيالعينة في تطبيق التعليم 
 .الإلكترونيالمناسبة للتعلُم تحتية البنية التوفير 

واقع استخدام أنماط ( التعرف على 4081واستهدفت دراسة المشاقبة )
من وجهة نظر معلميها في مديرتي  في تدريس مادة العلوم الإلكترونيالتعليم 

استخدامها وأثر النوع وسنوات الخبرة في  معوقاتتربية الزرقاء الأولى والثانية و 
( معلماً 40الدراسة )عينة بلغ عدد أفراد و التدريس والمؤهل العلمي على ذلك. 

أظهرت النتائج أن استخدام علهيم استبانة لجمع البيانات. و  تطبقومعلمة، 
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أن غالبية أفراد و  ،جاء بدرجة متوسطة الإلكترونيأنماط التعليم العلوم  معلمي
  (Off-line) غير التزامني الإلكتروني التعلُمعينة الدراسة يستخدمون نمط 

أظهرت النتائج عدم ت المقررة للصف الثامن الأساسي، و في تدريس الوحدا
في  الإلكترونيفي استخدام أنماط التعليم ذات دلالة إحصائية ق و وجود فر 

أظهرت تعزى لمتغيرات النوع وسنوات الخبرة والمؤهل العلمي. كما  تعليم العلوم
 ،جاء متوسطاً  الإلكترونياستخدام أنماط التعليم  معوقاتالنتائج أن مستوى 

تعزى  الإلكترونياستخدام أنماط التعليم  معوقاتوأنه لا توجد فروق في 
 ؤهل العلمي. لمتغيرات النوع وسنوات الخبرة والم

طلاب  ةإلى التعرف على مدى استفاد( 4081وسعت دراسة  المحمادي )
 ،(EMES) الإلكترونينظام التعليم  جامعة الملك عبد العزيز بجدة من

تحسين تجربة جامعة الملك عبد و  ،هالعقبات التي تواجه الطلاب في استخدامو 
وتم استخدام  ،(EMES) الإلكتروني التعلُمستخدام نظام إدارة االعزيز في 

العام متوسط أن ال النتائجوأظهرت المنهج الوصفي والاستبانة لجمع البيانات. 
متوسط العام للعقبات بلغ الو  ،(4514)بلغ  (EMES) لاستفادة الطلاب من

تحسين استخدام جامعة وبلغ المتوسط العام ل(. 8503التي يواجهها الطلاب )
نظر الطلاب فيما يتعلق بتطوير  من وجهة ٪(4353الملك عبد الله للنظام )

التنكد من جودة وصت الدراسة بوأالنظام لمواكبة متطلبات التكنولوجيا الجديدة. 
 البنية التحتية والحصول على تدريب مكثف أثناء الخدمة على استخدام

(EMES) .  

تصورات التعرف على ( (Rucker،& Frass، 2017واستهدفت دراسة 
 إحدى الجامعات في الولايات المتحدة الأمريكيةهيئة التدريس في  أعضاء

وآرائهم حول الانتقال  ،Desire2Learn( D2L) الإلكتروني التعلُمحول نظام 
(. واتبع D2Lإلى نظام ) Blackboard Vistaمن نظام بلاك بورد فيستا 
على  ةقائم نةاوتم جمع البيانات من خلال استب ،الباحثان المنهج الوصفي
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 أعضاءعلى عينة من  اتم تطبيقه Davisنموذج قبول التكنولوجيا لديفيس 
هيئة  أعضاءهئية التدريس. وأظهرت النتائج وجود اتجاهات إيجابية لدى 

وأن هناك بعض التحديات التي واجهتهم  ، D2Lالتدريس حول استخدام نظام
ومنها عدم وجود التدريب الكافي على استخدام هذا   D2Lأثناء استخدام نظام

وعدم تلقي الدعم الكافي لاستخدام النظام. وأشارت النتائج إلى عدم  ،النظام
هيئة التدريس حول  أعضاءذات دلالة إحصائية بين استجابات وجود فروق 

دراسة بعض التوصيات حول كيفية تعزى لمتغير الخبرة. وقدمت ال D2Lنظام 
 (.      D2Lمن نظام بلاك بورد فيستا إلى نظام ) نتقالالا

واقع التعليم على  إلى التعرف( 4087) وحمايل الطيطيدراسة هدفت و 
من وجهة نظر  في الجامعات الفلسطينية في ضوء إدارة المعرفة الإلكتروني
الدراسة  عينة توتكون ،وتم استخدام المنهج الوصفي، هيئة التدريس أعضاء

في جامعات )بيرزيت، والقدس، والنجاح (، ( عضو هيئة تدريس 444) من
وأظهرت نتائج ( عبارة. 34ى استبانة تضمنت )واشتملت أدوات الدراسة عل

يليه  ،تبة الأولىكان في المر  الإلكترونيالدراسة أن مجال توافر بيئة التعليم 
. الإلكترونيمجال مخرجات التعليم ثم  ،الإلكترونيمجال إدراك مفهوم التعليم 

بين متوسطات   فروق ذات دلالة إحصائيةإلى عدم وجود نتائج وأشارت ال
وسنوات  النوع اتلمتغير تعزى  الإلكترونيعينة الدراسة في واقع التعليم  أفراد

متغير المؤهل العلمي ل بينما توجد فروق تعزى ،الخبرة ومستوى الجامعة
 . لصالح الدكتوراهدكتوراه(  -)ماجستير

على واقع استخدام التعليم ( إلى التعرف 4084وسعت دراسة محمد )
 ،هيئة التدريس أعضاءمن وجهة نظر  بالجامعات السودانية الإلكتروني

وتم جمع البيانات من خلال  ،المنهج الوصفي المسحي واستخدم الباحث
وأظهرت النتائج أن  .هيئة التدريس أعضاءعلى عينة من  يقهاطبتم تاستبانة 
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في الجامعات السودانية وتطبق بعض الجامعات يستخدم  الإلكترونيالتعليم 
التعليم وأن  ،الإلكترونيوالبريد  لكترونيةالإجزءاً من أدواته مثل المكتبات 

ذو فاعلية كبيرة في تحسين وتجويد العملية التعليمية إذا طُبق فعلياً  الإلكتروني
سودانية بالجامعات ال هيئة التدريس أعضاءوأن  ،وكلياً في الجامعات السودانية

بالجامعات السودانية وخصوصاً استخدام  الإلكترونييؤيدون استخدام التعليم 
رى أن التدريس أن نسبة صغيرة جداً منهم ت إلاالحاسوب في العملية التعليمية، 

 الإلكترونيالتعليم كما أظهرت النتائج أن  نتائج أفضل. بالطرق التقليدية يعطي
ضعف البنى التحتية من مباني مثل  معوقاتمن المشكلات واليواجه العديد 

 ،الإلكترونيعدم معرفة أفراد المجتمع بثقافة التعليم و  ،وشبكات عالية الجودة
 ستخدامه في تدريس التخصصات الطبية. صعوبة او 

( التعرف على مدى تحقق كفايات التعليم 4081واستهدفت دراسة إبراهيم )
ونظام إدارة الفصل  الإنترنتواستخدام الحاسوب  باستخدامالمتعلقة  الإلكتروني

واستخدم الباحث المنهج في جامعة الكويت،  هيئة التدريس أعضاءلدى 
  كلية التربية فيعضو هيئة تدريس ( 73وتنلفت عينة الدراسة من ) ،الوصفي

وأشارت نتائج الدراسة عليهم استبانة لجمع البيانات.  تطبقجامعة الكويت ب
 الإنترنتو الحاسوب  باستخدامالمتعلقة  الإلكترونيإلى تحقق كفايات التعليم 

أما بالنسبة للكفايات المتعلقة بنظام  ،هيئة التدريس أعضاءبدرجة عالية لدى 
عقد وأوصت الدراسة بنهمية إدارة الفصل فكانت متحققة بدرجة متوسطة. 

 التعلُمعلى مواقع أنظمة إدارة  هيئة التدريس أعضاءدورات وورش لتدريب 
ضرورة التشجيع المادي والمعنوي و  ،(Blackboard- Moodle)مثل
 . التعلُماستخدام أنظمة إدارة على  هيئة التدريس عضاءلأ

( إلى التعرف على أثر تدريس مقرر مهارات 4083وسعت دراسة عمر )
مية الجوانب المعرفية المرتبطة بنظام البلاك بورد على تن إلكترونياً الاتصال 

توظيف البلاك  نحوبالمقرر ورضا طلاب السنة التحضيرية بجامعة الدمام 
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المنهج الوصفي من خلال تطبيق استبانة  ستخدامتمّ او  ،بورد في التدريس
لتعرف مدى رضا الطلاب نحو استخدام نظام البلاك بورد والتفاعل من 

ناء المقرر بنظام البلاك بورد وتطبيقه خلاله، والمنهج التجريبي من خلال ب
على طلاب المجموعة التجريبية ومقارنتهم بالمجموعة الضابطة لقياس الجانب 

 ىفروق ذات دلالة بين مستو  عدم وجودبيّنت النتائج و المعرفي بالتحصيل. 
تحصيل طلاب المجموعة التجريبية والضابطة، وهذا قد يرجع إلى أن الطلاب 
الذين درسوا بالطريقة التقليدية قد استخدمت معهم كافة الأساليب التكنولوجية 

ن الطريقة التقليدية كانت لأ نظراً  الحديثة، وقد كان تحصيل الطلاب عالياً 
ون إلى التدريب على ر هؤلاء الطلاب كانوا يفتقتركز على التحصيل، لكن 

 . الإنترنتالأساليب التكنولوجية الحديثة القائمة على التفاعل من خلال 

 لكترونيةالإإلى تقويم المقررات  (4083)وسعيد دراسة أحمد هدفت و 
، لكترونيةالإضوء معايير جودة المقررات  فيبجامعة السودان المفتوحة 

بجامعة السودان المفتوحة،  يةلكترونالإالتعرف على معايير جودة المقررات و 
وتم تصميم استبانه لجمع البيانات  ،استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليليو 

تقدم بكلية الدراسات العليا. وأظهرت النتائج  إلكترونياً  اً ( مقرر 44)من مكونة 
بجامعة السودان  لكترونيةالإتمثل معايير جودة المقررات التي قائمة ال أن

 ( مؤشراً 41( معاير و)3حت )( محاور رئيسة تندرج ت3المفتوحة جاءت في )
التى تم التوصل  لكترونيةالإجميع معايير جودة المقررات  توقد تحقق ،فرعياً 

أن بجامعة السودان المفتوحة. و  لكترونيةالإإليها في هذه الدراسة في المقررات 
بجامعة السودان المفتوحة على الأهداف  رونيةلكتالإحتواء المقررات معايير ا

الوسائط المتعددة وشؤون و  الإلكترونيوتوصيف المقرر  التعلُمومخرجات 
بدرجة  التعلُممعيار أساليب التعليم و  بينما يتحقق ،الطلاب تتحقق بدرجة عالية

 متوسطة. 
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على أثر برنامج تدريبي إلكتروني ( إلى التعرف 4083وسعت دراسة إمام )
لطلاب الماجستير بكلية  لكترونيةالإتنمية مهارات استخدام المقررات في 

وقام الباحث  ،وتم استخدام المنهج التجريبي ،التربية الفنية جامعة حلوان
تمّ اختيار عينة الدراسة من و  ،Moodleبتصميم البرنامج التدريبي وفقاً لنظام 

طالباً طبقت عليهم  (30)كلية التربية الفنية وتكونت من طلاب الماجستير ب
أشارت و . لكترونيةالإبطاقة ملاحظة معدل أداء مهارات استخدام المقررات 

لتنمية مهارات استخدام  الإلكترونيالنتائج إلى فعالية وكفاءة البرنامج التدريبي 
 الإلكتروني، وتعزى تلك النتيجة إلى أهمية التعليم لكترونيةالإالمقررات 

في رفع مستوى الأداء  التعلُمأنظمة إدارة  باستخداموالبرامج التدريبية عن بعد 
 .المهاري

 أعضاءمستوى توظيف على تعرّف الإلى  (4083دراسة النجار )هدفت و 
وأدواته في  الإلكترونيفي الجامعات الفلسطينية لأنظمة التعليم  هيئة التدريس

ولتحقيق ذلك تم بناء  ،المنهج الوصفي التحليليواستخدم الباحث  ،التدريس
( عضو 843( عبارة تم تطبيقه على عينة تنلفت من )43)مقياس مكون من 

توصلت الدراسة إلى أن أنظمة أربع جامعات فلسطينية. و  فيهيئة تدريس 
وأدواته متوافرة في الجامعات الفلسطينية بدرجة كبيرة، وأن  الإلكترونيالتعليم 

في الجامعات الفلسطينية لأنظمة التعليم  هيئة التدريس أعضاءف مستوى توظي
كشفت النتائج عن وجود فروق ذات و وأدواته في التدريس منخفض،  الإلكتروني

وأدواته في  الإلكترونيدلالة إحصائية في مستوى توظيف أنظمة التعليم 
علوماتية التدريس تعزى لمتغير الجامعة لصالح الجامعة الإسلامية، والخبرة الم

لصالح أقل من خمس سنوات، بينما لا توجد فروق دالة إحصائيا تعزى لمتغير 
 النوع. 

 التعلُم( إلى التعرف على أثر دمج أنظمة 4084وسعت دراسة هلال )
نحو  الاتجاهمفتوحة المصدر في المنهج على التحصيل المعرفي و  الإلكتروني
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 بالتطبيق على نظام التعلُماستخدام هذه الأنظمة لدى طلاب دبلوم مصادر 
(Moodle)، وتنلفت عينة الدراسة من  ،وتم استخدام المنهج شبه التجريبي

واشتملت  ،تجريبيةو إلى مجموعتين ضابطة بالتساوي تم تقسيمهم  طالباً  (40)
بيّنت النتائج و . الاتجاهختبار التحصيل المعرفي ومقياس اأدوات الدراسة على 

مفتوحة المصدر موودل في المنهج  الإلكتروني التعلُموجود فاعلية لدمج أنظمة 
نحو  الاتجاهتنمية ى طلاب المجموعة التجريبية، وكذلك تنمية التحصيل لد في

  مفتوحة المصدر لديهم. الإلكتروني التعلُماستخدام نظم 

 التعلُمإلى الكشف عن تحديات  (4084دراسة القضاة ومقابلة )هدفت و 
الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية الخاصة  أعضاءالتي تواجه  الإلكتروني

، الإلكتروني التعلُممن وجهة نظرهم، والدورات التي حضروها في مجال 
عضو هيئة  (884)أفراد العينة عدد وبلغ  ،م الباحثان المنهج الوصفيواستخد
أن التحديات أظهرت النتائج و . علهيم استبانة لجمع البيانات تطبق تدريس

 التعلُمالبحث العلمي، تحديات تقنيات التنازلي التالي: الترتيب بجاءت 
دارية، تحديات مهنية، وتقويم، إدارة، تخطيط، ، تحديات مالية الإلكتروني وا 
% شاركوا في دورات 74. وكشفت النتائج أن الإلكتروني التعلُمتصميم 
ICDLشاركوا في دورات  8354، وWORLDLINK وتبين عدم وجود فروق .

لخبرة. وأظهرت ، والرتبة الأكاديمية، واللنوعدالة إحصائياً في التحديات تعزى 
فروق ووجود ة، الإنسانيتعزى لنوع الكلية لصالح الكليات  النتائج وجود فروق

  لصالح جامعة جدارا. تعزى للجامعة

مية س أثر استخدام المواد العلقيا ( 4084واستهدفت دراسة محمد )
كاديمية المعدة على شبكة المعلومات في التعليم من خلال تحضير المادة الأ
بهدف  ،(NOURI- NETباستخدام برنامج ) إلكترونياً يمية وعرضها التعل

تقييم استخدام المواد التعليمية المعدة على شبكة المعلومات العالمية من حيث 
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الاستفادة. واستخدم الباحث المنهج استخدامها، وتقبلها من قبل الطلبة ومستوى 
في كافة  ( طالباً 70واشملت عينة الدراسة على ) ،الوصفي التحليلي

وتم جمع البيانات من خلال استبانة  ،صات في الجامعة المستنصريةالاختصا
تقبلًا مرتفعاً من قبل  على أفراد العينة. وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك تطبق

على وكان للاستخدام أثر ايجابي  ،لكترونيةالإد التعليمية ستخدام المواالطلبة لا
مستوى المهارات والاستفادة التعليمية التي يكتسبها الطالب، وتبين أن هناك 

 . لكترونيةالإبعض الصعوبات الفنية التي ظهرت نتيجة التعامل مع البيئة 

( Chawdhry، Paullet& Benjamin، 2012واستهدفت دراسة )
في كلية التكنولوجيا بجامعة دنفر هيئة التدريس  أعضاءالتعرف على آراء 

 الإلكتروني التعلُمنظام و  Blackboard حول نظام البلا بورك
(D2L)Desire2Learn. وتم جمع  ،واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي

( عضو هيئة 44البيانات من خلال استبانة طبقت على عينة تنلفت من )
%( من أفراد عينة الدراسة يفضلون 4154تدريس. وأظهرت النتائج أن )

وأن  ،(D2Lنظام )( يفضلون استخدام %4858وأن ) ،Blackboard استخدام
 ،Blackboardاستخدام  ن( وأن الذكور يفضلو D2L)الإناث يفضلن استخدام 

 أعضاءوأشارت النتائج إلى أن ن كلا النظامين له العديد من المميزات. إ حيث
كخيار تكنولوجي لفصولهم  Blackboardهيئة التدريس يفضلون استخدام 

 كن هناك دلالة إحصائية في تفضيلاتهم لنظاملم تو  ،الإنترنتعبر 
Blackboard  لنظام مقارنة مع بالDesire2learn .  

درجة إمكانية  علىالتعرف  ( إلى4084دراسة بدح والخزاعي ) وسعت
وتم استخدام  ،في المدارس الأردنية الخاصة الإلكترونيتطبيق أنظمة التعليم 

من المدارس ( مديراً ومديرة 8840وتنلفت عينة الدراسة من ) ،المنهج الوصفي
سبعة مجالات )التجهيزات  نتوتم بناء استبانة تضم ،الأردنية الخاصة

لطلبة، حوسبة ن، شؤون اليمية، الإدارة المدرسية، المعلميللبيئة التع لكترونيةالإ
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نتائج الدراسة أن إمكانية . وأظهرت المختبرات الافتراضية(المناهج، التدريب، 
في المدارس الأردنية الخاصة جاءت بدرجة  الإلكترونيتطبيق أنظمة التعليم 
نظر مديريها، كما تبين عدم وجود فروق ذات دلالة ة متوسطة من وجه

في درجة تطبيق أنظمة التعليم بين متوسطات أفراد عينة الدراسة إحصائية 
بتوفير وأوصت الدراسة . لمرحلة التعليميةاتعزى لمتغير النوع و  الإلكتروني

البنية التحتية التقنية والمعلوماتية في المدارس الخاصة للتحول إلى بيئة 
 .داخل وخارج الغرف الصفية إلكترونيةعليمية ت

ق تجربة جامعة إلى معرفة مدى تحقي( 4080ت دراسة زين الدين )هدفو 
لأهداف التي في التدريس ا  EMESالملك عبد العزيز في استخدام نظام

استخدم الباحث و رسمت لها ومحاولة الاستفادة منها في التعليم المصري. 
عضو هيئة تدريس  (44)من  دراسةعينة الكونت المنهج الوصفي، وت

وتم استخدم الاستبانة لجمع البيانات. وأظهرت النتائج وطالبة،  طالباً  (440و)
في التدريس   EMESأنّ استجابات أفراد العينة لمدى تطبيق واستخدام نظام

بين متوسطة وعالية، واستجابات أفراد العينة  تراوحتبجامعة الملك عبد العزيز 
بين ضعيفة  تراوحتئدة النظام في التدريس بجامعة الملك عبد العزيز لمدى فا

 وعالية، واستجابات أفراد العينة للمعوقات التي تواجههم في استخدام نظام
EMES  بين ضعيفة  تراوحتفي مساندة التدريس بجامعة الملك عبد العزيز
 الإلكتروني التعلُملتوظيف  اً مستقبلي اً تصور ووضعت الدراسة وعالية. 

 .بالجامعات والمعاهد المصرية

دراسة هدفت إلى التعرف على الحوافز  ((Cahill،2009))وأجرى
 التعلُمن تبني نظام الهيئة التدريسية ع أعضاءالتي تشجع أو تعوق  معوقاتوال

( عضو هيئة تدريس يعملون 47. وقد تكونت عينة الدراسة من )الإلكتروني
في كلية التربية في جامعة سانت ثوماس في الولايات المتحدة الأمريكية. وقد 
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نتائج الدراسة أن أهم الحوافز هي: التواصل بين الطلبة، سهولة  أظهرت
التشجيع ، المكافآت المادية، الإلكترونيالوصول إلى المواد المتعلقة بالمساق 
فكانت: الوقت الطويل الذي  معوقاتمن قبل الزملاء والإداريين، أما أهم ال

وعدم احتسابه للترقية، عدم توفير المكافآت المادية  الإلكتروني التعلُميتطلبه 
العبء التدريسي الثقيل المطلوب من عضو هيئة ، التعلُملمن يقوم بهذا 

 التدريس.

التعرف على فعالية برنامج قائم على إلى ( 4004وهدفت دراسة بنداري )
لتنمية مهارات التواصل لدى الأطفال  لكترونيةالإاستخدام أنظمة التعليم المرئية 

وتنلفت عينة الدراسة من  ،واتبع الباحث المنهج شبه التجريبي ،المعاقين سمعياً 
تلميذاً وتلميذة من تلاميذ الصف الأول الابتدائي بمدرسة الأمل للصم، ( 44)

واشتملت أدوات الدراسة على  ،ضابطة وتجريبيتهتم تقسيمهم إلى مجموعتين 
 اختبار تحصيليو  قائمة بمهارات التواصل اللازمة للتلاميذ المعاقين سمعياً 

سس التربوية البرنامج وفقاً لمجموعة من الأوتم إعداد  ،بطاقة ملاحظةو 
ذات دلالة بين متوسطات رتب وتوصلت النتائج إلى وجود فروق والنظرية. 

في التطبيق البعدي لأدوات درجات تلاميذ المجموعتين التجريبية والضابطة 
مما يؤكد فعالية الربنامج في تحقيق  ،لصالح المجموعة التجريبيةالدراسة 

  أهداف الدراسة.

التي  معوقاتالتعرف على ال (Quinn& Corry، 2002)واستهدفت دراسة 
في إحدى كليات  الإلكترونيالهيئة التدريسية في التعليم  أعضاءتقلل مشاركة 

واتبعت  ،المجتمع في شمال ولاية فرجينيا في الولايات المتحدة الأمريكية
وتم جمع البيانات من خلال استبانة طبقت على  ،الدراسة المنهج الوصفي

( عضو هيئة تدريس. وأظهرت نتائج الدراسة أن أهم 44عينة تنلفت من )
التدريسي، تدني العبء قلة الدعم الفني،  :تمثلت في الإلكتروني التعلُم معوقات

قلة الرواتب، ضعف الخلفية التكنولوجية، قلة الدعم المادي لشراء المواد، 
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والوقت الإضافي الذي يحتاجه  الإلكتروني التعلُمالتدريب الذي يتطلبه 
 للترقية.  عائقاً والذي يشكل بدوره  التعلُمهذا النوع من  فيالمدرسون 

إلى الكشف عن  (Chizmar& Williams، 2001)وسعت دراسة 
الهيئة  أعضاءمن وجهة نظر  الإلكتروني التعلُمالتحديات التي تواجه استخدام 

وتم استخدام المنهج  ،التدريسية في جامعة الينوي بالولايات المتحدة الأمريكية
وتم جمع البيانات من خلال استبانة طبقت على عينة تضمنت  ،الوصفي

( عضو هيئة تدريس. وأشارت النتائج إلى أن أهم التحديات تمثلت في 803)
لتحضير واستخدام هيئة التدريس ل أعضاءفر الوقت الكافي لدى اعدم تو 

  تطوير نفسه.  ل هفر الحوافز المادية التي تشجعاالتقنيات الحديثة، وعدم تو 
       على الدراسات السابقة:  تعقيب

   من خلال العرض السابق للدراسات السابقة يلاحظ ما يلي:  
الهيئة العامة للتعليم في  الإلكتروني التعلُمندرة الدراسات التي تناولت تقييم  -

  التطبيقي والتدريب.  
لطبيعتها  لملاءمتهنظراً الوصفي اتبعت معظم الدراسات السابقة المنهج  -

كلً من: مثل دراسة  واستخدمت بعض الدراسات المنهج التجريبي ،وأهدافها
    (. 4004بنداري ) ،(4084هلال ) ،(4083عمر )

فقد تناولت بعض  ،السابقة تنوعت الأهداف التي تناولتها الدراسات -
البنيان مثل دراسة كلٍ من:  الإلكتروني التعلُمتقييم تجربة  الدراسات

(. وتناولت بعض 4080زين الدين ) ،(4084آلل عبد الكريم ) ،(4084)
مثل دراسة كلٍ من:  الإلكتروني التعلُمالدراسات الكشف عن واقع استخدام 

 الطيطي ،(4081المشاقبة ) ،(4081شريعة ) ،(4084المصري )
 .(4084محمد ) ،(4087وحمايل )
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أن هناك بعض التحديات التي تواجه إلى السابقة الدراسات بعض وصلت ت -
شريعة  ،(4081من: المشابقة )مثل دراسة كلٍ  الإلكتروني التعلُم

وتوصلت بعض  (.4084ومقابلة ) القضاة ،(4084محمد ) ،(4081)
ومنها:  ،في تحقيق بعض الأهداف الإلكتروني التعلُمالدراسات إلى أثر 

مهارات استخدام  ،(4083 ،)عمرتنمية الجوانب المعرفية المرتبطة 
نحو  الاتجاهالتحصيل المعرفي و  ،(4083 ،)إمام لكترونيةالإالمقررات 

 .(4084 ،استخدام هذه الأنظمة )هلال
تتفق الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في استخدام المنهج  -

 تختلف الدراسة الحالية عن الدراساتو  ،الوصفي والاستبانة لجمع البيانات
 الدراسات من الباحث استفادوقد  ،السابقة في البيئة والعينة التي تناولتها

 بعض بناء في الإسهامصياغة مشكلة ومنهجية الدِّراسة، و  في السابقة
 التي النتائج مناقشةو الدِّراسة،  أداة تصميمو دِّراسة، لل النظري الأدب أركان

 .الحاليةتوصلت إليها الدِّراسة 
جراءاتهامنهجية الدراسة   وا 

     منهج الدراسة: 

 ،الدراسةلطبيعه  لملاءمتهنظراً  ،اتبعت الدراسة الحالية المنهج الوصفي
ويمكن من خلاله وصف الظاهرة موضوع الدراسة وتحليل بياناتها وبيان 
العلاقات بين مكوناتها، والآراء التي تطرح حولها والعمليات التي تتضمنها 

 والآثار التي تحدثها.  
      مجتمع وعينة الدراسة:

والتدريب والطلبة  هيئة التدريس أعضاءيتكون مجتمع الدراسة من جميع 
وتكونت عينة  ،الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب -في كلية التمريض
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ويوضح  ،( عضو هيئة تدريس وتدريب34( طالباً وطالبة و)374من )الدراسة 
    . الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية توزيع أفراد عينةالجدول التالي 

 (1جدول )
 رافيةغع أفراد عينة الدراسة حسب المتغيرات الديمو يتوز 

 النسبة المئوية العدد ةالفئ المتغير العينة
 %4054 413 تمريض دبلوم التخصص الطلبة

 %4457 811 تمريض بكالوريوس
هيئة  أعضاء

التدريس 
 والتدريب

المسمى 
 الوظيفي

 %7454 44 عضو هيئة تدريس
 %4053 80 عضو هيئة تدريب

 %3454 48 دبلوم التمريض القسم
 %4357 87 بكالوريوس التمريض
العلوم الطبية 
 والحيوية

1 8454% 

 %48 4 العلوم

  الدراسة:  وات أد

 أعضاءآراء شتملت أدوات الدراسة على استبانتين الأولى للتعرف على ا
 D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني والتدريب حول تجربة تطبيق  هيئة التدريس

نظام آراء الطلبة حول تجربة تطبيق والثانية للتعرف على  ،بكلية التمريض
   وفيما يلي وصف لكل استبانة. ،بكلية التمريض D2Lإدارة التعلُم الإلكتروني 

  في صورتها المبدئية من والتدريب  هيئة التدريس أعضاءاستبانة تكونت
ثقافة محاور كالتالي: المحور الأول: أربعة ( عبارة موزعة على 30)

نحو  الاتجاهوالمحور الثاني:  ،ات( عبار 7ويضم ) الإلكترونيالتعليم 
الدعم من والمحور الثالث:  ،ة( عبار 24ويضم ) D2Lاستخدام نظام 
التحديات التي تواجه والمحور الرابع:  ،عبارات( 3ويضم )إدارة الكلية 
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مستويات  ثلاثةولكل عبارة . ( عبارة83ويضم ) D2Lاستخدام نظام 
لا  ،)درجتان(إلى حدٍ ما أوافق  ،درجات( 4للإجابة كالتالي: أوافق )

  أوافق )درجة واحدة(. 
 ( عبارة موزعة على 41تكونت استبانة الطلبة في صورتها المبدئية من )

( 7ويضم ) الإلكترونيثلاثة محاور كالتالي: المحور الأول: ثقافة التعليم 
( 18ويضم ) D2Lنحو استخدام نظام  الاتجاهوالمحور الثاني:  ،عبارات
ويضم  D2Lالتحديات التي تواجه استخدام نظام والمحور الثالث:  ،عبارة

 4مستويات للإجابة كالتالي: أوافق ) ( عبارة. ولكل عبارة ثلاثة84)
          لا أوافق )درجة واحدة(.   ،أوافق إلى حدٍ ما )درجتان( ،درجات(

   كلٍ من:  باستخدامتم التحقق من صدق الاستبانة أدوات الدراسة: صدق 

 الصدق الظاهري )صدق المحكمين(:   

المحكمين المتخصصين في على مجموعة من  تينتم عرض الاستبان
الهيئة العامة للتعليم التطبيقي ب في كلية التربية الأساسيةتقنيات التعليم 

( عبارات من 3حذف )حيث تم  ،، وتم تعديلها وفقاً لمقترحاتهموالتدريب
( عبارات من المحور 4وحذف ) هيئة التدريس أعضاءالمحور الرابع لاستبانة 

عادة الصياغة اللغوية لبعض العباراتو  ،ة الطلبةالثالث لاستبان وتكونت  ،ا 
 ( عبارة34في صورتها النهائية من )والتدريب  هيئة التدريس أعضاءاستبانة 

اتفللاق  دويع ،( عبارة43وتكونت استبانة الطلبة في صورتها النهائية من )
       .تينالمحكمين بياناً لصدق محتوى الاستبان

 صدق الاتساق الداخلي:  

عن طريق حساب  تينتم التنكد من صدق الاتساق الداخلي للاستبان
بين كل  التي تم الحصول عليها من الدراسة الاستطلاعية معاملات الارتباط

( طالباً وطالبة 30حيث تم تطبيقها على ) ،ستبانةكل امحور والدرجة الكلية ل
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 SPSSالرزمة الإحصائية  وقد استخدم الباحث  ،التمريضمن طلبة كلية 
 ورصدت النتائج في الجدول التالي.   ،الارتباطلحساب معاملات 

 (2جدول )
  لكل استبانة معاملات الارتباط بين كل محور والدرجة الكلية

 الارتباط تمعاملا المحور
 استبانة الطلبة هيئة التدريس أعضاءاستبانة 

 05734**  05741**  الإلكترونيثقافة التعليم 
 D2L  **05148  **05144نحو استخدام نظام  الاتجاه

  05334**  الدعم من إدارة الكلية
 D2L  **05401  **05384التحديات التي تواجه استخدام نظام 

 (0508)**( دال عند مستوى دلالة )

والدرجة يتضح من الجدول السابق أن معاملات الارتباط بين كل محور 
قد و  ،(0508مرتفعة ودالة إحصائياً عند مستوى دلالة )كل استبانة الكلية ل
وتراوحت  هيئة التدريس أعضاءلاستبانة  (05148 -05344بين ) ما تراوحت

وهذا يدل على الاتساق الداخلي  ،( لاستبانة الطلبة05144 -05384بين )ما 
                               ومن ثم صدق البناء.

   :   أدوات الدراسةثبات 

إيجاد معامل ثبات ألفا  عن طريق تينتم حساب معامل ثبات الاستبان
تطبيقها على بعد  SPSSكرونباخ للاستبانة من خلال الرزمة الإحصائية 

 ويوضحها الجدول التالي.  ،العينة الاستطلاعية
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 (3جدول )
 أدوات الدراسةمعاملات الثبات لمحاور 

 استبانة الطلبة هيئة التدريس أعضاءاستبانة  المحور
 معامل الثبات عدد العبارات معامل الثبات عدد العبارات

 0574 7 0518 7 الإلكترونيثقافة التعليم 
 D2L 43 0513 81 0514نحو استخدام نظام  الاتجاه

  0571 3 الدعم من إدارة الكلية
 D2L 88 0574 80 0574التحديات التي تواجه استخدام نظام 

 0574 43 0510 34 الاستبانة ككل

دالة ستبانة تتسم بدرجة ثبات كل ايتضح من الجدول السابق أن محاور 
لاستبانة  ،(0513 -0571بين )ما وتراوحت معاملات الثبات  ،إحصائياً 
( لاستبانة الطلبة؛ 0514 -0574بين )ما وتراوحت  ،هيئة التدريس أعضاء

ولتحديد  على عينة الدراسة الأساسية.أدوات الدراسة ومن ثم يمكن تعميم 
وفقاً لفئات التدرج الثلاثي المستخدم في الإجابة عن  D2Lمستوى تقييم نظام 
تم تصنيف استجابات أفراد عينة الدراسة إلى ثلاثة  ،عبارات الاستبانة

 التالية:                   المعادلة استخدام خلال مستويات من
 = ضعيفة(.   ،متوسطة ،عدد المستويات )كبيرة÷ المدى  طول الفئة 

 ضعيفة(.    ،متوسطة ،عدد المستويات )كبيرة
 ( 4المدى = أكبر قيمة لفئات الإجابة )-  أصغر قيمة لفئات

 4= 8-4=  1)الإجابة )
  = الجواب إضافة ثم ومن ،0544= 4÷  4وبالتالي طول الفئة 

 فئة.  كل نهائية على (0.66)
 وهكذا تصبح  ،8544= 0544+ 8: الحد الأدنى = وعليه يكون

 الأوزان على النحو التالي:  
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 ( يعني أن المستوى 8544 -850المتوسط الحسابي الذي يتراوح ما بين )
 ضعيف.        

 ( يعني أن 4544 -8547المتوسط الحسابي الذي يتراوح ما بين )
 المستوى متوسط.     

 ( يعني أن المستوى 4 -4543المتوسط الحسابي الذي يتراوح ما بين )
 كبير.   

           المعالجة الإحصائية: 

تم إدخال البيانات بالحاسب الآلي من خلال الرزمة الإحصائية للعلوم 
وذلك للإجابة  ،حصائية التالية( وأجريت المعالجات الإSPSS)الاجتماعية 

    أسئلة الدراسة:   عن
  التكراراتFrequency  
  النسبة المئويةPercentage  
  المتوسط الحسابيMean  
  الانحراف المعياريStandard Deviation  
  اختبار تt- Test 
  الاتجاهتحليل التباين أحادى One Way ANOVA   
 اختبار شيفيه Scheffe Test   

 نتائج الدراسة ومناقشتها

توصلت إليها الدراسة بعد التحليل يتناول هذا الجزء عرض النتائج التي 
أسئلة الدراسة تم حصر استجابات أفراد  وللإجابة عن ،الإحصائي للبيانات

( (SPSSالرزمة الإحصائية  باستخدامعينة الدراسة ومعالجتها إحصائياً 
واستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل عبارة من عبارات 
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الفروق الإحصائية بين استجابات أفراد عينة الدراسة  الاستبانة ومعرفة دلالة
 وفيما يلي عرض لهذه النتائج:  ،الديموغرافيةحول الاستبانة وفقاً للمتغيرات 

والتدريب في  هيئة التدريس أعضاءما آراء النتائج الخاصة بالسؤال الأول: 
نظام إدارة التعلُم حول تجربة تطبيق الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب 

 بكلية التمريض؟ D2Lالإلكتروني 

الهيئة العامة للتعليم والتدريب في  هيئة التدريس أعضاءآراء للتعرف على  
بكلية  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني حول تجربة تطبيق التطبيقي والتدريب 

تم حساب النسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات التمريض 
   : ورصدت النتائج في الجداول التالية ،المعيارية

  (4جدول )
لاستجابات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية 

 الإلكترونيثقافة التعليم  حول هيئة التدريس والتدريب أعضاء
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 كبير 4 0.43 2.76 .اً جيد الإلكتروني التعلُمأعرف معنى التعليم و  8
 متوسط 4 0.71 2.14 .لكترونيةالإمن المشاركة فى الحوارات  اً أستفيد كثير  4
 كبير 8 0.50 2.80 .إلكترونياً  أتمنى مواصلة تنميتى ذاتياً  81
 كبير 3 0.65 2.53 .إلكترونياً أستمتع بالمهام التى أؤديها  40
 متوسط 7 0.71 2.00 . الإلكتروني أقرب من المحتوىشعر أن الكتاب التقليدى أ 48
 متوسط 3 0.57 2.27  .إلكترونياً المجتمع يقدر من يتعلم  44
 كبير 4 0.58 2.57 .إلكترونيةفضل عندما تكون تطيع التطوير فى موادي الدراسية أسأ 33

 كبير - 0.59 2.44 ككلالمتوسط الحسابي العام للمحور 
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ككل كبيرة  الإلكترونيثقافة التعليم يلاحظ من بيانات الجدول السابق أن 
حيث بلغ المتوسط الحسابي العام  ،والتدريب هيئة التدريس أعضاء لدى

ويقع المتوسط الحسابي في ( 0.59وانحراف معياري )( 2.44للمحور ككل )
كبير. ه وهي الفئة التي تشير إلى أن D2Lتقييم نظام  لمستوى الفئة الثالثة

تباينت استجابات وقد  ات( عبار 7يحتوي على )ويلاحظ أن هذا المحور 
فقد جاء في الترتيب الأول  ،عباراتهذه الحول  هيئة التدريس والتدريب أعضاء

" بمتوسط حسابي بلغ إلكترونياً  أتمنى مواصلة تنميتى ذاتياً ( "81العبارة رقم )
أعرف معنى ( "1. وجاء في الترتيب الثاني العبارة رقم )ومستوى كبير (2.80)

. وجاء ومستوى كبير (2.67" بمتوسط حسابي )جيداً  الإلكتروني التعلُمالتعليم و 
تطيع التطوير فى موادي الدراسية سأ( "33في الترتيب الثالث العبارة رقم )

وتشير  .ومستوى كبير (4537" بمتوسط حسابي )إلكترونيةفضل عندما تكون أ
يعرفون معنى  هيئة التدريس والتدريب أعضاءمعظم العبارات السابقة إلى أن 

ولديهم  ،إلكترونياً م الرغبة في مواصلة تنمية ذاتهم ولديه ،الإلكتروني التعلُم
مما يؤكد وجود  ،إلكترونيةالقدرة على تطوير المواد التي يدرسونها عندما تكون 

وقد  ،الإلكتروني التعلُمنحو  هيئة التدريس أعضاءاتجاهات إيجابية لدى 
   انعكس ذلك إيجاباً على استجاباتهم حول هذا المحور. 

من المشاركة  اً أستفيد كثير ( "4وجاء في الترتيب قبل الأخير العبارة رقم )
. وجاء في ومستوى متوسط (2.14" بمتوسط حسابي )لكترونيةالإفى الحوارات 

 أقرب من المحتوىشعر أن الكتاب التقليدى أ( "31الترتيب الأخير العبارة رقم )
وتشير العبارات  .ومستوى متوسط (00.4" بمتوسط حسابي )الإلكتروني

يشاركون في الحوارات  هيئة التدريس والتدريب أعضاءبعض السابقة إلى أن 
وفي حين يشعر بعضهم أن  ،وقد استفادوا من هذه المشاركة ،لكترونيةالإ

وقد يكون ذلك من حيث  ،الإلكترونيالكتاب التقليدى أقرب من المحتوى 
المحتوى المكتوب فقط وليس طريقة عرض هذا المحتوى أو كيفية الوصول 
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هيئة  أعضاءلدى  الإلكترونيويرى الباحث أن ثقافة التعليم  إليه والتعامل معه.
حتى يمكن الاستفادة  D2Lتدريس قد تنعكس على درجة استخدامهم لنظام ال

 الإلكتروني التعلُمتوصلت بعض الدراسات إلى أن وقد  ،منه في تحسين التعليم
ومنها: تنمية الجوانب المعرفية  ،قد لعب دوراً في تحقيق العديد من الأهداف

 ،)إمام لكترونيةالإالمقررات مهارات استخدام  ،(4083 ،المرتبطة )عمر
 ،نحو استخدام هذه الأنظمة )هلال الاتجاهالتحصيل المعرفي و  ،(4083
وقد أوصت دراسة آلل عبد  (.4004 ،تنمية مهارات التواصل )بنداري ،(4084
( بإعداد المعلمين والطلاب في جميع مراحل التعليم لقبول 4084الكريم )
( بالعمل 4084بدح والخزاعي )وأوصت دراسة  .قبل تطبيقه الإلكتروني التعلُم

على تنهيل وتدريب الإداريين والمعلمين والطلبة على مهارات استخدام أنظمة 
 .  الإلكتروني التعلُم

 (5جدول )
لاستجابات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية 

 D2Lنحو استخدام نظام  الاتجاهحول  هيئة التدريس والتدريب أعضاء
 
 
 م

 
 
 العبارة

بي
سا
الح

ط 
وس

لمت
ا

ري 
عيا
الم
ف 

حرا
الان

سط 
متو

اً لل
وفق

ب 
ترتي

ال
 

وى 
ست
م

جاه
الات

 

 متوسط D2L            . 1.94 0.69 19نظام إدارة التعلُم الإلكتروني أقدم جميع مقرراتي باستخدام  4
التواصل بسهولة مع الطلاب  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني يتيح  3

 والزملاء.
 كبير 14 0.70 2.41

 كبير 8 0.61 2.57 سهل عملية تطبيقه.                     D2Lوجود تطبيق على الهاتف لنظام  3
ممتاز. D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني التفاعل من قبل الطلبة مع  7

               
 متوسط 21 1.78 1.78

 كبير 15 0.67 2.39                        على التعليم التقليدي. D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني أُفضِّل   1
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 كبير D2L .                         2.57 0.65 9نظام إدارة التعلُم الإلكتروني أستمتع بالتعليم من خلال  80
 كبير 11 0.54 2.47 .                         يمثل مستقبل التعليم D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني أرى أن  84
والتعليم التقليدي. D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني لا أشعر بفرق بين  84

            
 ضعيف 23 0.65 1.51

يمكن أن يُحسِّن مستوى  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني أرى أن  83
 التعليم. 

 كبير 10 0.62 2.49

 كبير 2 0.41 2.80 يكسبنى مهارات جديدة.                        D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  84
 متوسط D2L         . 2.22 0.71 17نظام إدارة التعلُم الإلكتروني التقليدى أكثرمن  التعلُمأقدم أنشطة فى  84
 ضعيف D2L.                                 1.24 0.48 24نظام إدارة التعلُم الإلكتروني وصى زملائى بأ لا 48
 كبير 6 0.54 2.57              يزيد اهتمامى بالمادة التعليمية. D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  44
 متوسط 20 0.64 1.80 لايحل مشكلات التعليم التقليدى                   D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  44
يزيد الترابط بين الطلاب والمعلم والمادة  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  43

 التعليمية.
 متوسط 16 0.70 2.27

 كبير 13 0.61 2.43           مع زملائى تعليمياً  كثر تعاوناً يجعلني أ D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  43
نظام إدارة التعلُم حصل على المعلومات من مصادر متعددة فى أ 47

   D2Lالإلكتروني 
 كبير 5 0.58 2.69

 متوسط 18 0.73 2.12 سرة.         على ميزانية الأ عبئاً  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني يمثل  لا 40
 كبير 12 0.65 2.47 .        لكترونيةالإشعر بترحيب الزملاء بتقديم المحتويات أ 43
نظام إدارة التعلُم الإلكتروني رحب بالتدريب على كل المهارات الجديدة فى أ 41

D2L. 
 كبير 1 0.43 2.84

 متوسط D2L.                          1.67 0.69 22نظام إدارة التعلُم الإلكتروني ثق فى نتائج لا أ 34
 كبير 4 0.58 2.71 فضل.                     أ معاً  وتقليدياً  إلكترونياً عتقد أن تقديم المحتوى أ 34
 كبير 3 0.50 2.71         بداع الطلاب.يمكن أن يحرك إ D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  33
 كبير D2L . 2.57 0.55 7نظام إدارة التعلُم الإلكتروني يمر عبر  الوصول للمستوى الدولى تعليمياً  34

 متوسط - 0.65 2.30 للمحور ككلالمتوسط الحسابي العام 
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 D2Lنحو استخدام نظام  الاتجاهيلاحظ من بيانات الجدول السابق أن 
حيث بلغ المتوسط الحسابي  ،هيئة التدريس والتدريب أعضاءككل متوسط لدى 

ويقع المتوسط الحسابي ( 0.65وانحراف معياري )( 2.30العام للمحور ككل )
وهي الفئة التي تشير إلى أنه  D2Lفي الفئة الثانية لمستوى تقييم نظام 
تباينت وقد  ،( عبارة43يحتوي على )متوسط. ويلاحظ أن هذا المحور 

فقد جاء في  ،حول هذه العبارات هيئة التدريس والتدريب أعضاءاستجابات 
رحب بالتدريب على كل المهارات الجديدة أ( "41الترتيب الأول العبارة رقم )

ومستوى  (2.84" بمتوسط حسابي بلغ )D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني فى 
نظام إدارة التعلُم الإلكتروني "( 84. وجاء في الترتيب الثاني العبارة رقم )كبير
D2L وجاء ومستوى كبير (2.80" بمتوسط حسابي )يكسبنى مهارات جديدة .

يمكن  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني ( "33الثالث العبارة رقم ) في الترتيب
 (0530وانحراف معياري ) (4578" بمتوسط حسابي )بداع الطلابأن يحرك إ

هيئة التدريس  أعضاءمعظم وتشير العبارات السابقة إلى أن  .ومستوى كبير
أبدوا رغبتهم في وقد  D2Lلديهم اتجاهات إيجابية نحو استخدام نظام  والتدريب

وأن هذا النظام له العديد  ،التدريب على كل المهارات الجديدة في هذا النظام
ويحتوي على أنشطة قد تسهم في  ،من المميزات حيث يكسبهم مهارات جديدة

 تنمية الإبداع لدى الطلبة.   

 إلكترونياً عتقد أن تقديم المحتوى أ( "34وجاء في الترتيب الرابع العبارة رقم )
 (0531وانحراف معياري ) (2.71" بمتوسط حسابي )فضلأ معاً  وتقليدياً 

حصل على أ( "47. وجاء في الترتيب الخامس العبارة رقم )ومستوى كبير
" D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني المعلومات من مصادر متعددة فى 

وجاء في الترتيب السادس العبارة رقم  .ومستوى كبير (4544بمتوسط حسابي )
يزيد اهتمامى بالمادة التعليمية"  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني ( "44)

وتشير العبارات السابقة إلى أن . ومستوى كبير (4537بمتوسط حسابي )
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لديهم اتجاهات إيجابية نحو استخدام  هيئة التدريس والتدريب أعضاءمعظم 
مميزات عديده مثل توفير العديد من مصادر الحصول  لما له من D2Lنظام 

             ية.   التعلُمبالمادة  هيئة التدريس أعضاءويزيد اهتمام  ،على المعلومات

نظام لا أشعر بفرق بين ( "84وجاء في الترتيب قبل الأخير العبارة رقم )
 (1.51)" بمتوسط حسابي والتعليم التقليدي D2Lإدارة التعلُم الإلكتروني 

وصى أ لا( "48. وجاء في الترتيب الأخير العبارة رقم )ومستوى ضعيف
ومستوى  (8543" بمتوسط حسابي )D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني زملائى ب
هيئة التدريس  أعضاءعدد قليل من وتشير العبارات السابقة إلى أن . ضعيف
 لذا لا يوصون ،والتعليم التقليدي D2Lلا يشعرون بفرق بين نظام  والتدريب

وقد يرجع ذلك إلى أن هذه الفئة يواجهون بعض  ،زملائهم باستخدام هذا النظام
وقد انعكس ذلك سلباً على اتجاهاتهم نحو  D2Lالتحديات عند استخدام نظام 

وتتفق نتائج الدرسة الحالية مع بعض الدراسات التي توصلت إلى  هذا النظام.
( D2Lهيئة التدريس حول استخدام نظام ) أعضاءيجابية لدى وجود اتجاهات إ

 ،Rucker،& Frassودراسة  Amin& Mohammed، 2018مثل دراسة 
الدراسات التي تناولت تقييم تتفق نتائج الدراسة الحالية مع بعض . كما 2017

البنيان فقد أشارت دراسة  ،في الجامعات الإلكترونياستخدام أنظمة التعليم 
كان   (Blackboard)الإلكتروني التعلُم( إلى أن استخدام نظام إدارة 4084)

إلى أن واقع تطبيق نظام إدارة ( 4084وتوصلت دراسة المصري )متوسطاً. 
( 4084. وأشارت دراسة محمد )عالٍ ومتوسطقد تراوح بين  الإلكتروني التعلُم

يستخدم في الجامعات السودانية وتطبق بعض  الإلكترونيإلى أن التعليم 
. وبينت الإلكترونيوالبريد  لكترونيةالإالجامعات جزءاً من أدواته مثل المكتبات 

تراوح في التدريس قد   EMES( أن استخدام نظام4080دراسة زين الدين )
( إلى أن مستوى 4083. في حين أشارت دراسة النجار )بين متوسط وعالٍ 
 وأدواته في التدريس منخفض.  الإلكترونيلتعليم توظيف أنظمة ا
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 (6جدول )
لاستجابات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية 

 حول الدعم من إدارة الكلية هيئة التدريس والتدريب أعضاء
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متوفر عند  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني التدريب على استخدام  4
 الحاجة.       

 متوسط 4 0.72 2.33

 كبير D2L.                                     2.69 0.62 8نظام إدارة التعلُم الإلكتروني دارة تشجع الإ 44
 متوسط 3 0.80 1.67 .                             حصل على حوافز جيدة لأقدم محتوى إلكترونيأ 44
.D2Lمكانات المتوفرة بالكلية تساعد على تقديم المقررات باستخدام نظام الإ 44

  
 متوسط 4 0.68 2.20

 متوسط - 0.71 2.22 المتوسط الحسابي العام للمحور ككل

يلاحظ من بيانات الجدول السابق أن الدعم من إدارة الكلية ككل متوسط 
حيث بلغ المتوسط الحسابي  ،والتدريب هيئة التدريس أعضاءمن وجهة نظر 

ويقع المتوسط الحسابي ( 0.71وانحراف معياري )( 2.22العام للمحور ككل )
إلى أنه وهي الفئة التي تشير  D2Lفي الفئة الثانية لمستوى تقييم نظام 

تباينت وقد  ،( عبارات3حتوي على )ي متوسط. ويلاحظ أن هذا المحور
فقد جاء في  ،حول هذه العبارات هيئة التدريس والتدريب أعضاءاستجابات 

نظام إدارة التعلُم الإلكتروني دارة تشجع الإ( "44الترتيب الأول العبارة رقم )
D2L( 2.69" بمتوسط حسابي بلغ) في الترتيب الثاني  . وجاءومستوى كبير

 D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني التدريب على استخدام ( "4العبارة رقم )
وتشير  .ومستوى متوسط (2.33" بمتوسط حسابي )متوفر عند الحاجة

هيئة التدريس على  أعضاءالعبارات السابقة إلى أن إدارة الكلية تشجع 
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إلى  بحاجةالنظام لمن وقد وفرت ورش تدريبية حول  ،D2Lاستخدام نظام 
مما ينعكس إيجاباً  ،تدريب حتى يمكن الاستفادة من هذا النظام بشكل جيد

     على العملية التعليمية وتحقيق الأهداف المنشودة.  

مكانات المتوفرة بالكلية الإ( "44وجاء في الترتيب الثالث العبارة رقم )
 (4540بمتوسط حسابي )" D2Lتساعد على تقديم المقررات باستخدام نظام 

حصل على أ( "44. وجاء في الترتيب الأخير العبارة رقم )ومستوى متوسط
ومستوى  (8547" بمتوسط حسابي )حوافز جيدة لأقدم محتوى إلكتروني

وتشير العبارات السابقة إلى أن إدارة الكلية توفر العديد من الإمكانات  .متوسط
على استخدام والتدريب هيئة التدريس  أعضاءوتشجع  ،D2Lاللازمة لنظام 
 حيث تقدم بعض الحوافز لهم ،من خلاله لكترونيمحتوى إالنظام وتقديم 
وتختلف نتائج الدراسة الحالية . نحو استخدام هذا النظام الاتجاهلتحفيزهم على 

هيئة  أعضاء( التي أشارت إلى أن (Rucker،& Frass، 2017مع دراسة 
وقد أوصت دراسة . D2Lم الكافي لاستخدام نظام التدريس لا يتلقون الدع

 ،الإلكترونيتحتية المناسبة للتعلُم البنية ال( بالعمل على توفير 4081شريعة )
( بتوفير البنية التحتية التقنية 4084وأوصت دراسة بدح والخزاعي )

داخل وخارج الغرف  إلكترونيةوالمعلوماتية اللازمة للتحول إلى بيئة تعليمية 
 .الصفية

  (7جدول )
 أعضاءلاستجابات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية 

 D2Lلتحديات التي تواجه استخدام نظامحول ا هيئة التدريس والتدريب
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نظام إدارة التعلُم الإلكتروني أجد صعوبة فى استخدام  4
D2L                                . 

 متوسط 1 0.66 1.94
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نظام إدارة التعلُم فى  الإنسانيأفتقد التواصل  88
                      .D2Lالإلكتروني 

 متوسط 4 0.82 2.14

يحتاج تكنولوجيا  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  83
                       يصعب توفرها.

 متوسط 80 0.69 1.67

يتطلب اتقان اللغة  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  87
                         .   الإنجليزية

 كبير 4 0.70 2.37

 متوسط 4 0.71 1.90                                            .لكترونيةالإواجه صعوبة فنية فى المحاضرات أ 44
.الإلكترونيعداد للتعليم أحتاج وقت أطول فى الإ 41

                                             
 متوسط 3 0.64 2.08

تكاليف  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني يحتاج  44
                                  مالية كبيرة.

 متوسط 7 0.73 1.96

أي دعم من الكلية لأقدم مقرراتي حصل على لا أ 43
                                 .إلكترونياً 

 ضعيف 88 0.71 1.49

نظام إدارة التعلُم الإلكتروني الكلية تنقصها ثقافة  47
D2L.                                 

 متوسط 3 0.75 2.02

نظام إدارة التعلُم مهارات كثيرة لتقديم نحتاج  30
 .                               D2Lالإلكتروني 

 كبير 8 0.58 2.47

.إلكترونياً لمتاحة لا تسمح بتقديم المقررات الميزانيات ا 38
                                

 متوسط 4 0.66 1.98

 متوسط - 0.70 2.00 للمحور ككل المتوسط الحسابي العام

يلاحظ من بيانات الجدول السابق أن التحديات التي تواجه استخدام نظام 
D2L  حيث بلغ  ،والتدريب هيئة التدريس أعضاءككل متوسطة من وجهة نظر

ويقع ( 0.70وانحراف معياري )( 2.00المتوسط الحسابي العام للمحور ككل )
وهي الفئة التي  D2Lالمتوسط الحسابي في الفئة الثانية لمستوى تقييم نظام 

وقد  ،( عبارة88يحتوي على )تشير إلى أنه متوسط. ويلاحظ أن هذا المحور 
فقد جاء  ،حول هذه العبارات هيئة التدريس والتدريب أعضاءتباينت استجابات 

نظام إدارة مهارات كثيرة لتقديم نحتاج ( "30في الترتيب الأول العبارة رقم )



 الكويت دولة في التمريض بكلية D2L الإلكتروني التعلُم إدارة تجربة تقييم

 الكندري أحمد خالد/ د

-212- 

. وجاء ومستوى كبير (2.47" بمتوسط حسابي بلغ )D2Lالتعلُم الإلكتروني 
يتطلب  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني ( "17في الترتيب الثاني العبارة رقم )

. وجاء في ومستوى كبير (2.37" بمتوسط حسابي )الإنجليزيةاتقان اللغة 
نظام إدارة التعلُم فى  الإنسانيأفتقد التواصل "( 88بارة رقم )الترتيب الثالث الع

وجاء في  .ومستوى متوسط (4583" بمتوسط حسابي )D2Lالإلكتروني 
عداد للتعليم أحتاج وقت أطول فى الإ( "41الترتيب الرابع العبارة رقم )

وتشير العبارات . ومستوى متوسط (4501" بمتوسط حسابي )الإلكتروني
يواجهون بعض  هيئة التدريس والتدريب أعضاءبعض السابقة إلى أن 

 ،جيداً  الإنجليزيةمثل عدم اتقان اللغة  D2Lالتحديات عند استخدام نظام 
إلى  روالافتقا ،إلى بعض المهارات التي يتطلبها استخدام النظام روالافتقا

عداد فى الإوأنهم بحاجة إلى وقت طويل  ،خلال هذا النظام الإنسانيالتواصل 
مما قد يدفعهم إلى العزوف عن هذا النوع من التعليم  ،الإلكترونيللتعليم 

 &Aminوتتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة ) نحو التعليم التقليدي. الاتجاهو 
Mohammed، 2018 على( التي أشارت إلى أن نقص التدريب الكافي 

  .(D2L)لصعوبات استخدامكان السبب الرئيسي  الإنجليزيةة اللغ

نظام إدارة التعلُم ( "83وجاء في الترتيب قبل الأخير العبارة رقم )
 (1.67" بمتوسط حسابي )يحتاج تكنولوجيا يصعب توفرها D2Lالإلكتروني 
حصل على لا أ( "43. وجاء في الترتيب الأخير العبارة رقم )متوسطومستوى 

ومستوى  (8534" بمتوسط حسابي )إلكترونياً أي دعم من الكلية لأقدم مقرراتي 
هيئة التدريس  أعضاءبعض  وتشير العبارات السابقة إلى أن .ضعيف
مما يؤكد على  ،ايحتاج تكنولوجيا يصعب توفره D2Lيرى أن نظام  والتدريب

عدد قليل من ويرى  ،ضرورة توفير الإمكانات المادية اللازمة لنجاح هذا النظام
ى دعم من الكلية أأنهم لا يحصلون على  هيئة التدريس والتدريب أعضاء

( إلى 4وقد أشارت النتائج الوارده في الجدول رقم ) ،إلكترونياً لتقديم مقرراتهم 
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 .إلكترونياً هيئة التدريس لتقديم المحتوى  عضاءحوافز جيدة لأأن الكلية تقدم 
وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع بعض الدراسات التي توصلت إلى وجود بعض 

( مثل D2Lهيئة التدريس عند استخدام نظام ) أعضاءالتحديات التي تواجه 
 ،Rucker،& Frass؛ Amin& Mohammed، 2018دراسة كلٍ من: 

 &Chizmar؛ Quinn& Corry، 2002؛ Cahill، 2009؛ 2017
Williams، 2001 تفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة المشابقة ت. كما

 الإلكتروني التعلُم( التي أشارت إلى أن التحديات التي تواجه استخدام 4081)
وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع بعض الدراسات التي أشارت  ،كانت متوسطة

مثل دراسة  الإلكتروني التعلُمإلى وجود بعض التحديات التي تواجه استخدام 
 القضاة ،(4084محمد ) ،(4081شريعة ) ،(4081المشابقة )من: كلٍ 

( بتوفير البنية 4084أوصت دراسة بدح والخزاعي )قد و  .(4084ومقابلة )
داخل  إلكترونيةالتحتية التقنية والمعلوماتية اللازمة للتحول إلى بيئة تعليمية 

  وخارج الغرف الصفية.
الهيئة العامة للتعليم في  الطلبةما آراء  :الثانيالنتائج الخاصة بالسؤال 

بكلية  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني حول تجربة تطبيق التطبيقي والتدريب 
 التمريض؟

حول في الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب  الطلبةللتعرف على آراء 
بكلية التمريض تم حساب  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني تجربة تطبيق 

ورصدت النتائج  ،النسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
   في الجداول التالية: 
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  (8دول )ج
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات 

 الإلكترونيحول ثقافة التعليم  الطلبة
المتوسط  العبارة م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الترتيب وفقاً 
 للمتوسط

مستوى 
 الثقافة

 متوسط 4 0.73 2.28 .الإلكتروني التعلُمأعرف معنى  8
 متوسط 3 0.86 1.84 .                                          إلكترونياً أن تقدم كل المواد  أتمنى 3
 كبير 8 0.69 2.51                  .إلكترونياً  التعلُمالتقليدى أكثر من  التعلُمأستفيد من  7
 متوسط 4 0.80 1.79 .                          لكترونيةالإمن المشاركة فى الحوارات  اً أستفيد كثير  80
 ضعيف 7 0.72 1.50                      والتعليم التقليدي. الإلكتروني التعلُملا أشعر بفرق بين  83
 متوسط 3 0.83 1.86                                .إلكترونياً أتمنى مواصلة تعلمي بعد التخرج  40
 متوسط 4 0.75 1.95 .                                                   إلكترونياً المجتمع يُقدِّر من يتعلم  43

 متوسط - 0.77 1.96 المتوسط الحسابي العام للمحور ككل

ككل  الإلكترونييلاحظ من بيانات الجدول السابق أن ثقافة التعليم 
( 1.96حيث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور ككل ) ،متوسطة لدى الطلبة
ويقع المتوسط الحسابي في الفئة الثانية لمستوى ( 0.77وانحراف معياري )

وهي الفئة التي تشير إلى أنه متوسط. ويلاحظ أن هذا  D2Lتقييم نظام 
حول هذه  الطلبةوقد تباينت استجابات  ،( عبارات7يحتوي على )المحور 
 التعلُمأستفيد من ( "7فقد جاء في الترتيب الأول العبارة رقم ) ،العبارات

ومستوى  (2.51" بمتوسط حسابي بلغ )إلكترونياً  التعلُمالتقليدى أكثر من 
" الإلكتروني التعلُمأعرف معنى ( "8. وجاء في الترتيب الثاني العبارة رقم )كبير

. وجاء في الترتيب الثالث العبارة ومستوى متوسط (2.28بمتوسط حسابي )
 (8543" بمتوسط حسابي )إلكترونياً المجتمع يُقدِّر من يتعلم ( "35رقم )

لبة يستفيدون من وتشير العبارات السابقة إلى أن معظم الط .ومستوى متوسط
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هم إلى المهارات اللازمة ر نتيجة افتقا الإلكتروني التعلُمالتقليدى أكثر من  التعلُم
وأن بعض الطلبة يعرفون معنى  ،والاستفادة منه الإلكتروني التعلُملاستخدام 

لقلة وعيهم  نظراً  إلكترونياً من يتعلم أن المجتمع يقدر  نويرو  ،الإلكتروني التعلُم
ودوره في تحقيق العديد من الأهداف في العملية  الإلكتروني التعلُممزايا ب

هيئة التدريس إلى أن مستوى  نعضاءالتعليمية. وقد أشارت النتائج الخاصة ب
جة وعيهم بنهمية هذا النوع من التعليم يلديهم كبير نت الإلكترونيثقافة التعليم 

وتختلف نتائج الدراسة  ودوره في تحقيق العديد من الأهداف بكفاءة وفاعلية.
( التي أشارت إلى عدم معرفة أفراد المجتمع 4084دراسة محمد )الحالية مع 

وقد ينعكس ذلك سلباً على تقدير المجتمع لمن يتعلم  ،الإلكترونيبثقافة التعليم 
 .   إلكترونياً 

من المشاركة  اً أستفيد كثير ( "80وجاء في الترتيب قبل الأخير العبارة رقم )
. وجاء في ومستوى متوسط (1.79" بمتوسط حسابي )لكترونيةالإفى الحوارات 

والتعليم  الإلكتروني التعلُملا أشعر بفرق بين ( "14الترتيب الأخير العبارة رقم )
وتشير هذه النتيجة إلى  .ومستوى ضعيف (8530" بمتوسط حسابي )التقليدي

في حين أن  ،لكترونيةالإأن بعض لطلبة يستفيدون من المشاركة فى الحوارات 
والتعليم التقليدي  الإلكتروني التعلُمعدد قليل من الطلبة لا يشعرون بفرق بين 

وقد  ،الإلكتروني التعلُمعدم وعيهم بنهمية و  عدم وعيهم بهذه الفروقل نظراً 
قد لعب دوراً في تحقيق  الإلكتروني التعلُمإلى أن  توصلت بعض الدراسات

 ،(4083 ،ومنها: تنمية الجوانب المعرفية المرتبطة )عمر ،العديد من الأهداف
 ،تنمية مهارات التواصل )بنداري ،(4084 ،التحصيل المعرفي )هلال

4004 .)               
  



 الكويت دولة في التمريض بكلية D2L الإلكتروني التعلُم إدارة تجربة تقييم

 الكندري أحمد خالد/ د

-211- 

 (9جدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات 

 D2Lنحو استخدام نظام  الاتجاهحول  الطلبة
 
 
 م

 
 
 العبارة

بي
سا
الح

ط 
وس

لمت
ا

ري 
عيا
الم
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سط 
متو

اً لل
وفق

ب 
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مستوى 
 الاتجاه

 متوسط D2L.  1.89 0.82 10نظام إدارة التعلُم الإلكتروني أحب أن أتعلم باستخدام  4
 متوسط 13 0.74 1.82                          .سهل جداً  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  4
 ضعيف D2L.      1.61 0.74 17نظام إدارة التعلُم الإلكتروني في جميع مقرراتي الدراسية نستخدم  3
يتيح التواصل أكثر مع معلمي  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  1

 وزملائي    
 متوسط 12 0.82 1.86

ل أسلوب  4 على التعليم التقليدي. D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني أُفضِّ
         

 ضعيف 18 0.77 1.61

 متوسط D2L.                                        1.86 0.81 11نظام إدارة التعلُم الإلكتروني أستمتع ب 88
 متوسط 7 0.82 1.99                    يمثل مستقبل التعليم. D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني أرى أن  84
يمكن أن يُحسِّن مستوى  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني أرى أن  83

 التعليم.      
 متوسط 8 0.78 1.94

 متوسط 5 0.79 2.18                  مهارات جديدة. يكسبنى D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  81
نظام إدارة التعلُم الإلكتروني التقليدى أكثر من  التعلُمأمارس أنشطة في  48

D2L     . 
 كبير 2 0.72 2.53

 متوسط 14 0.77 1.82                                              .إلكترونياً ستمتع بالتكليفات التى أؤديها أ 44
 متوسط 9 0.83 1.94  إلكترونياً  التعلُملا أوصي زملائى ب 44
 كبير 1 0.70 2.53  يزيد اهتمامى بالمادة التعليمية D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  43
 متوسط 3 0.79 2.26 لا يحل مشكلات التعليم التقليدي                D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  43
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يزيد الترابط بين الطلاب والمعلم  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  44
 والمادة التعليمية

 متوسط 16 0.80 1.77

يجعلني أكثر تعاوناً مع زملائي  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  41
 تعليمياً.            

 متوسط 15 0.82 1.79

ظام إدارة التعلُم نأحصل على المعلومات من مصادر متعددة فى  40
 .D2Lالإلكتروني 

 متوسط 4 0.77 2.19

 متوسط 6 0.80 2.03            على ميزانية الأسرة. بئاً ع D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني يمثل  لا 44
 متوسط - 0.78 1.98 المتوسط الحسابي العام للمحور ككل

 D2Lنحو استخدام نظام  الاتجاهيلاحظ من بيانات الجدول السابق أن 
حيث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور ككل  ،ككل متوسط لدى الطلبة

ويقع المتوسط الحسابي في الفئة الثانية ( 0.78( وانحراف معياري )1.98)
وهي الفئة التي تشير إلى أنه متوسط. ويلاحظ أن  D2Lلمستوى تقييم نظام 

حول هذه  الطلبةتباينت استجابات وقد  ،( عبارة81يحتوي على )هذا المحور 
نظام إدارة التعلُم ( "43فقد جاء في الترتيب الأول العبارة رقم ) ،العبارات

 (2.53" بمتوسط حسابي بلغ )يزيد اهتمامى بالمادة التعليمية D2Lالإلكتروني 
. وجاء في الترتيب الثاني العبارة رقم ومستوى كبير (0.70وانحراف معياري )

نظام إدارة التعلُم الإلكتروني التقليدى أكثر من  التعلُمأمارس أنشطة في ( "21)
D2L ومستوى كبير (0.72( وانحراف معياري )2.53)" بمتوسط حسابي .

 D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني ( "25وجاء في الترتيب الثالث العبارة رقم )
 .ومستوى متوسط (4544" بمتوسط حسابي )لا يحل مشكلات التعليم التقليدي

يزيد اهتمامهم   D2Lأن نظام  نوتشير هذه العبارات إلى أن معظم الطلبة يرو 
التقليدى أكثر  التعلُمأنشطة في وعلى الرغم من ذلك يمارسون  ،يةالتعلُمبالمادة 

لا يحل مشكلات التعليم  D2Lنظام ويرى بعض الطلبة أن  ،D2Lمن نظام 
هذا النظام ودوره في تحسين مستوى التعليم  لعدم وعيهم بممزات نظراً  التقليدي

يجاد حلول للمشكلات التي يواجهها التعليم التقليدي.      وا 
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أحصل على المعلومات من ( "40وجاء في الترتيب الرابع العبارة رقم )
" بمتوسط حسابي D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني مصادر متعددة فى 

نظام ( "18الترتيب الخامس العبارة رقم ). وجاء في ومستوى متوسط (2.19)
 (4581" بمتوسط حسابي )يكسبنى مهارات جديدة D2Lإدارة التعلُم الإلكتروني 

أن نظام  نوتشير هذه النتيجة إلى أن بعض الطلبة يرو  .ومستوى متوسط
D2L ويساعدهم  ،يمكنهم من الحصول على المعلومات من مصادر متعددة

هيئة  نعضاءوقد أظهرت النتائج الخاصة ب في اكتساب مهارات جديدة.
 التدريس أن هذه العبارات قد جاءت أيضاً بدرجة متوسطة. 

في جميع مقرراتي الدراسية ( "3وجاء في الترتيب قبل الأخير العبارة رقم )
( وانحراف 1.61)" بمتوسط حسابي D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني نستخدم 
( 4وجاء في الترتيب الأخير العبارة رقم ) ومستوى ضعيف.( 0.74معياري )

ل أسلوب " " على التعليم التقليدي D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني أُفضِّ
وتشير  .ومستوى ضعيف (0.77( وانحراف معياري )1.61)بمتوسط حسابي 

في جميع  D2Lمن الطلبة لا يستخدم نظام  قليلاً  اً هذه النتيجة إلى أن عدد
على التعليم  D2Lوعلى الرغم من ذلك يفضلون نظام  ،الدراسيةالمقررات 
الدراسات التي تناولت تقييم استخدام أنظمة وقد توصلت بعض . التقليدي
في الجامعات إلى أن درجة استخدامها قد تراوحت بين  الإلكترونيالتعليم 

 ،(4080زين الدين ) ،(4084المصري )متوسطة وعالية مثل دراسة كلٍ من: 
 ،أن درجة استخدامها كانت متوسطة( إلى 4084توصلت دراسة البنيان )و 

( إلى أن درجة استخدامها كانت منخفضة. 4083دراسة النجار )وتوصلت 
( بتوفير البنية التحتية التقنية 4084وقد أوصت دراسة بدح والخزاعي )

لغرف داخل وخارج ا إلكترونيةوالمعلوماتية اللازمة للتحول إلى بيئة تعليمية 
 .    الصفية
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 (11جدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات 

 D2Lحول التحديات التي تواجه استخدام نظام  الطلبة
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 متوسط 7 0.76 2.12                                    .الإلكترونيأجد صعوبة فى الوصول للمحتوى  4

 كبير D2L.                          2.36 0.78 8نظام إدارة التعلُم الإلكتروني فى  أفتقد التواصل الإنساني 84
 متوسط 4 0.83 2.02 يحتاج تكنولوجيا يصعب توفرها.              D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  84

 متوسط 1 0.80 2.02 صعب توفرها. ييتطلب مهارات  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  87

 متوسط 4 0.71 2.31 .                الإنجليزيةيتطلب اتقان اللغة  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  84

 متوسط D2L                         . 2.28 0.78 3نظام إدارة التعلُم الإلكتروني التفاصيل الكثيرة فى  تزعجنى 47

 متوسط 4 0.78 2.18                                          .لكترونيةالإأواجه صعوبة فنية فى المحاضرات  44

 كبير D2L.                                 2.35 2.35 4نظام إدارة التعلُم الإلكتروني وقت أطول فى أحتاج  48

 متوسط 80 0.80 1.88 تكاليف مالية كبيرة.                                 D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني يحتاج  44

 متوسط 3 0.83 2.24 أشعر بالعزلة عن المجتمع وأنا أتعلم عبر الشبكة العنكبوتية.                    43

 متوسط - 0.94 2.18 المتوسط الحسابي العام للمحور ككل

يلاحظ من بيانات الجدول السابق أن التحديات التي تواجه استخدام نظام 
D2L حيث بلغ المتوسط الحسابي العام  ،ككل متوسطة من وجهة نظر الطلبة

ويقع المتوسط الحسابي في الفئة ( 0.94( وانحراف معياري )2.18للمحور ككل )
وهي الفئة التي تشير إلى أنه متوسط. ويلاحظ  D2Lالثانية لمستوى تقييم نظام 

حول  الطلبةوقد تباينت استجابات  ،ات( عبار 80يحتوي على )أن هذا المحور 
أفتقد التواصل ( "12قد جاء في الترتيب الأول العبارة رقم )ف ،هذه العبارات

 (2.36" بمتوسط حسابي بلغ )D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني فى  الإنساني
وقت أطول فى أحتاج ( "31. وجاء في الترتيب الثاني العبارة رقم )ومستوى كبير
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. ومستوى كبير (2.35" بمتوسط حسابي )D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني 
 D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني ( "84وجاء في الترتيب الثالث العبارة رقم )

وجاء  .ومستوى متوسط (2.31" بمتوسط حسابي )الإنجليزيةيتطلب اتقان اللغة 
نظام إدارة ( "تزعجنى التفاصيل الكثيرة فى 47في الترتيب الرابع العبارة رقم )

وتشير هذه  .ومستوى متوسط (2.28بمتوسط حسابي )" D2Lالتعلُم الإلكتروني 
لدى  D2Lالنتيجة إلى أن هناك بعض التحديات التي تواجه استخدام نظام 

فى نظام  الإنسانيفقد أشار معظم الطلبة إلى أنهم يفتقدون التواصل  ،الطلبة
D2L،  وأن  ،التعليم التقليديبالمقارنة مع وقت أطول فى هذا النظام ويحتاجون

 ،بشكل جيد التي يتطلبها استخدام النظام الإنجليزيةبعض الطلبة لا يجيدون اللغة 
 التفاصيل التييحتوي على الكثير من  D2Lنظام ويرى بعض الطلبة أن 

مما يستدعي  ،D2Lاستخدام الطلبة نظام مما قد ينعكس إيجاباً على  ،تزعجهم
تتفق نتائج الدراسة الحالية مع و  . D2Lالحاجة إلى إعادة النظر في طبيعة نظام 

التي أشارت إلى أن نقص التدريب  (Amin&Mohammed،2018)دراسة 
        .(D2L)لصعوبات استخدامكان السبب الرئيسي  الإنجليزيةالكافي في اللغة 

نظام إدارة التعلُم الإلكتروني ( "84وجاء في الترتيب قبل الأخير العبارة رقم )
D2L ومستوى  (2.02" بمتوسط حسابي )يحتاج تكنولوجيا يصعب توفرها
نظام إدارة التعلُم يحتاج ( "44. وجاء في الترتيب الأخير العبارة رقم )متوسط

 .ومستوى متوسط (8511" بمتوسط حسابي )تكاليف مالية كبيرة D2Lالإلكتروني 
يحتاج تكنولوجيا  D2Lوتشير هذه العبارات إلى أن بعض الطلبة يرى أن نظام 

مما يؤكد على ضرورة توفير الإمكانات المادية اللازمة لنجاح  ،يصعب توفرها
هيئة التدريس. كما  نعضاءوتتفق هذه النتيجة مع النتائج الخاصة ب ،هذا النظام

يحتاج إلى تكاليف مالية كبيرة من  D2Lتشير العبارات السابقة إلى أن نظام 
ؤكد على ضرورة توفير الإمكانات المالية اللازمة مما ي ،وجهة نظر بعض الطلبة

وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع بعض الدراسات التي أشارت . لنجاح هذا النظام
مثل دراسة كلٍ  الإلكتروني التعلُمإلى وجود بعض التحديات التي تواجه استخدام 
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ومقابلة  القضاة ،(4084محمد ) ،(4081شريعة ) ،(4081المشابقة )من: 
(4084)  . 

فروق ذات دلالة إحصائية بين هل توجد :الثالثالنتائج الخاصة بالسؤال 
نظام إدارة التعلُم والتدريب حول تجربة تطبيق  هيئة التدريس أعضاءاستجابات 
 لمتغيري المسمى الوظيفي والقسم؟  تعزى بكلية التمريض D2Lالإلكتروني 

تم استخدام تحليل والتدريب  هيئة التدريس أعضاءالفروق بين  للتعرف على
واختبار شيفيه  ،(t-Test)واختبار ت  ،(ANOVA) الاتجاهحادي التباين أ

(Schffe)، الجداول التالية: وتوضحها              
  (11دول )ج

 هيئة التدريس أعضاءاستجابات ( للعينات المستقلة لاختبار الفروق بين tنتائج اختبار )
 وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني حول والتدريب 

المتوسط  العدد المسمى الوظيفي المحور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة 
 )ت(

درجات 
 dfالحرية 

مستوى 
 الدلالة

  4503 84547 44 عضو هيئة تدريس  الإلكترونيثقافة التعليم 
05338 

 
37 

 
 4544 87530 80 تدريبعضو هيئة  05313

نحو استخدام  الاتجاه
 D2Lنظام 

  3530 33580 44 عضو هيئة تدريس
05443 

 
37 

 
 3530 33510 80 عضو هيئة تدريب 05744

  8577 4504 44 عضو هيئة تدريس الدعم من إدارة الكلية
85033 

 
37 

 
 4534 1540 80 عضو هيئة تدريب 05441

التحديات التواجه 
 D2Lاستخدام نظام 

  4530 48543 44 عضو هيئة تدريس
05430 

 
37 

 
 3534 44540 80 عضو هيئة تدريب 05103

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عدم يتضح من الجدول السابق 
 الاتجاهو  الإلكترونيثقافة التعليم حول والتدريب  هيئة التدريس أعضاءاستجابات 

واجه استخدام ي توالتحديات التوالدعم من إدارة الكلية  D2Lنحو استخدام نظام 
المحسوبة "ت"  حيث بلغت قيم ،المسمى الوظيفيلمتغير تعزى  D2Lنظام 

أكبر ومستوى دلالتها ( على الترتيب 05430) ،(85033) ،(05443) ،(05338)
هيئة التدريس والتدريب مع  أعضاءاتفاق  وقد يرجع ذلك إلى ،(0503)من 
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 الكندري أحمد خالد/ د
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نظام إدارة التعلُم الإلكتروني تطبيق اختلاف المسمى الوظيفي حول تقييم تجربة  
D2L وجد لديهم مستويات متقاربة من تقييم التجريةحيث ت ،في كلية التمريض، 

ككل  الإلكترونيثقافة التعليم وقد أشارت النتائج الخاصة بالسؤال الأول إلى أن 
 D2Lنحو استخدام نظام  الاتجاهأن و  ،هيئة التدريس والتدريب أعضاء كبيرة لدى

أن الدعم من إدارة الكلية ككل متوسط من وجهة نظر و  ،ككل متوسط لديهم
 D2Lوأن التحديات التي تواجه استخدام نظام  ،هيئة التدريس والتدريب أعضاء

وتتفق نتائج الدراسة الحالية إلى حد كبير مع  ككل متوسطة من وجهة نظرهم.
( التي توصلت إلى عدم وجود فروق حول تحديات 4084دراسة القضاة ومقابلة )

الهيئة التدريسية في الجامعات تعزى لمتغير  أعضاءالتي تواجه  الإلكتروني التعلُم
( إلى عدم وجود 4087وحمايل ) الطيطيدراسة الرتبة الأكاديمية. وقد أشارت 

تعزى لمتغير  الإلكتروني هيئة التدريس حول واقع التعليم أعضاءفروق بين 
 -)ماجستيربينما توجد فروق تعزى لمتغير المؤهل العلمي  ،مستوى الجامعة

 لصالح الدكتوراه. دكتوراه( 
 (12دول )ج

( للمقارنة بين ANOVA) الاتجاهنتائج اختبار تحليل التباين أحادي 
نظام إدارة التعلُم نظام حول  هيئة التدريس والتدريب أعضاءستجابات ا

 وفقاً لمتغير القسم D2Lالإلكتروني 
 

المتوسط  ن القسم المحور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية
Df 

متوسط 
 المربعات

 قيمة
((F 

مستوى 
 الدلالة

 
ثقافة التعليم 
  الإلكتروني

دبلوم 
 التمريض

48 87503 4540  
بين 

 المجموعات
داخل 

 المجموعات
 المجموع

45044 
4445787 
4435184 

4 
33 
31 

05700 
35434 

 
 

05838 

 
 

بكالوريوس  05443
 التمريض

87 84511 4543 

العلوم 
الطبية 
 والحيوية

1 87530 4507 
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 4500 87500 4 العلوم
 4584 87504 34 مجموع

 
نحو  الاتجاه

استخدام نظام 
D2L 

دبلوم 
 التمريض

48 33548 4534  
بين 

 المجموعات
داخل 

 المجموعات
 المجموع

875444 
84045744 
84485048 

4 
33 
31 

35777 
435441 

 
 

05844 

 
 

بكالوريوس  05448
 التمريض

87 33537 4580 

العلوم 
الطبية 
 والحيوية

1 33547 3534 

 3584 34544 4 العلوم
 3518 33543 34 مجموع

 
الدعم من إدارة 

 الكلية

دبلوم 
 التمريض

48 1537 4534  
بين 

 المجموعات
داخل 

 المجموعات
 المجموع

45807 
8785834 
8775430 

4 
33 
31 

45044 
45140 

 
 

05344 

 
 

بكالوريوس  05341
 التمريض

84 4500 8578 

العلوم 
الطبية 
 والحيوية

1 4500 8504 

 8500 80500 4 العلوم

 8543 1517 31 مجموع
ي التحديات الت

واجه استخدام ت
 D2Lنظام 

دبلوم 
 التمريض

48 44543 4514  
بين 

 المجموعات
داخل 

 المجموعات
 المجموع

 
8305384 
3405340 
7305410 

 
4 
33 
31 

 
 

305830 
845843 

 
 

45148 

 
 

بكالوريوس  05084
 التمريض

87 48503 4574 

العلوم 
الطبية 
 والحيوية

1 84530 4507 

 7504 40544 4 العلوم
 4544 44504 34 مجموع

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عدم يتضح من الجدول السابق 
نحو  الاتجاهو  الإلكترونيحول ثقافة التعليم  هيئة التدريس أعضاءاستجابات 

 حيث بلغت قيم ،والدعم من إدارة الكلية تعزى لمتغير القسم D2Lاستخدام نظام 
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(F( المحسوبة )05838)، (05844)، (05344)  ومستوى دلالتها على الترتيب
هيئة التدريس مع اختلاف  أعضاءوقد يرجع ذلك إلى اتفاق  .(05083)أكبر من 

 ،إلكترونياً مثل الرغبة في مواصلة تنمية ذاتهم  الإلكترونيالقسم حول ثقافة التعليم 
هيئة التدريس مع  أعضاءوأن  ،اً جيد الإلكتروني التعلُمويعرفون معنى التعليم و 

حيث  ،بدرجة متقاربة D2Lاختلاف القسم لديهم اتجاهات نحو استخدام نظام 
أنهم  نويرو  ،D2Lيرحبون بالتدريب على كل المهارات الجديدة فى نظام 
وأن هذا النظام  ،D2Lيحصلون على المعلومات من مصادر متعددة فى نظام 

هيئة  أعضاء. كما أن بداع الطلابأن يحرك إويمكن  ،مهارات جديدةيكسبهم 
الدعم ارف ومعلومات بدرجات مقاربة حول التدريس مع اختلاف القسم لديهم مع

وعملت على  ،D2Lام تشجع نظ أن إدارة الكلية نحيث يرو  ،من إدارة الكلية
  توفير التدريب على النظام عند الحاجة.   

ما يتضح من الجدول السابق وجود فروق حول التحديات التي تواجه ك
( المحسوبة Fحيث بلغت قيمة ) ،تعزى لمتغير القسم D2Lاستخدام نظام 

الدلالات وللتعرف على (. 0503( ومستوى دلالتها أصغر من )45148)
                      . ورصدت النتائج فى الجدول التالي ،Schffeالإحصائية تم استخدام اختبار 

  (13جدول )
 أعضاءاستجابات ( للكشف عن الفروق بين Schffeنتائج اختبار شيفيه )

 D2Lالتحديات التي تواجه استخدام نظام حول  هيئة التدريس والتدريب
 تعزى لمتغير القسم

 العلوم العلوم الطبية والحيوية بكالوريوس التمريض دبلوم التمريض القسم

 **3.28 **4.45 **2.89  دبلوم التمريض
 0.392 1.55   بكالوريوس التمريض
 -1.16    العلوم الطبية والحيوية

     العلوم
 .((0.05)*( دال عند مستوى دلالة 
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وجود فروق حول التحديات التي تواجه استخدام يتضح من الجدول السابق 
بين دبلوم التمريض فروق وكان اتجاه هذه الفروق كالتالي: توجد  ،D2Lنظام 

وتوجد فروق بين دبلوم  ،وبكالوريوس التمريض لصالح دبلوم التمريض
توجد فروق بين كما  ،والحيوية لصالح دبلوم التمريض التمريض والعلوم الطبية

 أعضاءوقد يرجع ذلك إلى أن  والعلوم لصالح دبلوم التمريض. دبلوم التمريض
التحديات عند استخدام نظام  هيئة التدريس في دبلوم التمريض يواجهون بعض

D2L  زملائهم الذيم يدرسون للطلبة في بكالوريوس بدرجة كبيرة بالمقارنة مع
ومن هذه التحديات أنهم يحتاجون إلى  ،والعلوم الطبية والحيوية ،التمريض

وأنهم  ،وتقديم مقرراتهم الدراسية من خلاله D2Lمهارات كثيرة لاستخدام نظام 
 الإنسانيالتواصل ويشعرون بفقد  ،الإنجليزيةاللغة بحاجة إلى المزيد من إتقان 

بالمقارنة  الإلكترونيعداد للتعليم وقت أطول فى الإويحتاجون  ،D2Lفى نظام 
 وقد انعكس ذلك على استجاباتهم حول هذا المحور.    ،التعليم التقليديمع 

فروق ذات دلالة إحصائية بين هل توجد  النتائج الخاصة بالسؤال الرابع:
بكلية  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني استجابات الطلبة حول تجربة تطبيق 

 التخصص؟  لمتغير تعزى التمريض

 ،(t-Test)تم استخدام اختبار ت بين الطلبة  للتعرف على الفروق
        :     ول التاليالجد وضحهايو 

 (14جدول )     
( للعينات المستقلة لاختبار الفروق بين استجابات الطلبة tنتائج اختبار )

 التخصص وفقاً لمتغير D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني حول 
المتوسط  العدد التخصص المحور

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 قيمة 
 )ت(

درجات 
 الحرية 

df 

مستوى 
 الدلالة

  4584 84533 413 تمريض دبلوم  الإلكترونيثقافة التعليم 
85314 

 
378 

 
 4504 84547 811 بكالوريوس 05844
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 تمريض
نحو استخدام  الاتجاه

 D2Lنظام 
  4544 43504 413 دبلوم تمريض

45144 
 
378 

 
بكالوريوس  05031

 تمريض
811 44544 4534 

واجه ي تالتحديات الت
 D2Lاستخدام نظام 

  3538 44584 413 دبلوم تمريض
45448 

 
378 

 
بكالوريوس  05034

 تمريض
811 48583 3547 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عدم يتضح من الجدول السابق 
حيث  ،التخصصتعزى لمتغير  الإلكترونيثقافة التعليم حول  الطلبةاستجابات 
وقد  .(0503)أكبر من ( ومستوى دلالتها 85314)المحسوبة "ت"  بلغت قيمة

أن الطلبة مع اختلاف التخصص لديهم درجات متقاربة من ثقافة  يرجع ذلك إلى
أن بعض الطلبة يعرفون  إلى فقد أشارت نتائج السؤال الثاني الإلكترونيالتعليم 
 نويرو  ،إلكترونياً بعد التخرج  هممواصلة تعلمي نويتمنو  ،الإلكتروني التعلُممعنى 

  . إلكترونياً أن المجتمع يُقدِّر من يتعلم 

نحو استخدام نظام  الاتجاهحول  ما يتضح من الجدول السابق وجود فروقك
D2L  ت"  ةحيث بلغت قيم ،تمريض بكالوريوسالتخصص لصالح تعزى لمتغير"

وقد يرجع ذلك إلى أن  .(0503أصغر من ) ومستوى دلالتها (45144المحسوبة )
لديهم اتجاهات إيجابية نحو استخدام نظام تمريض ذوي التخصص بكالوريوس 

D2L  ن نظام حيث إ ،تمريض ذوي التخصص دبلوممع المقارنة ببدرجة كبيرة
D2L وأنهم يحصلون على المعلومات من  ،يزيد اهتمامهم بالمادة التعليمية

 وأنه لا ،هارات جديدةوأن هذا النظام يكسبهم م ،D2Lمصادر متعددة فى نظام 
  على ميزانية الأسرة.   يمثل عبئاً 

كما يتضح من الجدول السابق وجود فروق حول التحديات التي تواجه 
حيث بلغت  ،تمريض تعزى لمتغير التخصص لصالح دبلوم D2Lاستخدام نظام 

وقد يرجع (. 0503)( ومستوى دلالتها أصغر من 45448قيمة "ت" المحسوبة )



 م0202(    يونيو 351مجلة الثقافة والتنمية        العـــدد  الثالث  والخمسون      بعد   المــائــــة       )

-211- 

يواجهون بعض التحديات عند تمريض ذلك إلى أن ذوي التخصص دبلوم 
 ذوي التخصص بكالوريوسمع بدرجة كبيرة بالمقارنة  D2Lاستخدام نظام 

 D2Lنحو استخدام نظام  الاتجاهوقد انعكس ذلك سلباً على مستوى  ،تمريض
 الإنسانيومن هذه التحديات فقدان التواصل  ،تمريض لدى ذوي التخصص دبلوم

يتطلب وأن هذا النظام  ،D2Lأطول فى نظام والحاجة إلى وقت  ،D2Lفى نظام 
   .الإنجليزيةاتقان اللغة 

تقييم لنوع على متغير اوقد توصلت بعض الدراسات إلى عدم وجود تنثير ل
( إلى عدم وجود 4081) دراسة المشاقبةفقد توصلت  ،الإلكتروني التعلُمتجربة 

 ،لمتغير النوعتعزى  الإلكترونيفروق دالة إحصائياً في استخدام أنماط التعليم 
( إلى عدم وجود فروق في واقع التعليم 4087وحمايل ) الطيطيوتوصلت دراسة 

( إلى عدم وجود فروق في 4083وأشارت دراسة النجار ) ،تعزى للنوع الإلكتروني
دراسة القضاة وتوصلت  ،تعزى للنوع الإلكترونيمستوى توظيف أنظمة التعليم 

   تعزى للنوع. الإلكتروني التعلُمروق في تحديات ( إلى عدم وجود ف4084ومقابلة )

من خلال النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية، يوصي  التوصيات:
 الباحث بما يلي:   

الهيئة العامة في أو ما يماثله  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني نشر ثقافة  -
   بدولة الكويت.  للتعليم التطبيقي والتدريب

في الهيئة العامة للتعليم والطلبة والتدريب  هيئة التدريس أعضاءتوعية  -
ودوره في  ،D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني نهمية بالتطبيقي والتدريب 

 تحقيق العديد من الأهداف بكفاءة وفاعلية.    
الهيئة العامة للتعليم التطبيقي في والتدريب  هيئة التدريس أعضاءتدريب  -

في  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني استخدام مهارات  علىوالتدريب 
   العملية التعليمية لتوفير المتخصصين والخبراء في هذا المجال. 

بطرق الوصول الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب توعية الطلبة في  -
  .D2Lفي نظام  الإلكترونيالصحيحة للمحتوى 
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الهيئة  هيئة التدريس والتدريب والطلبة في عضاءعمل دورات تدريبية لأ -
  يزية.  لجلإتقان اللغة الإنالعامة للتعليم التطبيقي والتدريب 

الهيئة العامة للتعليم  في D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني  توظيف -
      .لذلك اللازمة الخطط والسياسات وعمل التطبيقي والتدريب

 D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني توفير الإمكانات المادية اللازمة لتطبيق  -
 التمريضبصفة عامة وكلية الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب في 

   بصفة خاصة.
ليه الدراسة الحالية يقترح الباحث اً لما توصلت إامتداد البحوث المقترحة:

 إمكانية إجراء الدراسات التالية:
إجراء دراسات وبحوث حول تقييم أنظمة التعلُم الإلكتروني في مؤسسات  -

 التعليم العالي مع عينات تختلف عن عينة الدراسة الحالية. 
 في D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني إجراء دراسات وبحوث حول أثر  -

 والتدريبالهيئة العامة للتعليم التطبيقي لدى طلبة  التعلُمالتحصيل وبقاء أثر 
   في المقررات الدراسية المختلفة. 

في  D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني إجراء دراسات وبحوث حول أثر  -
     . الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريبطلبة  لدى بتكارالاتنمية 

 في D2Lنظام إدارة التعلُم الإلكتروني إجراء دراسات وبحوث حول أثر  -
نتاج الدروس  الهيئة العامة للتعليم التطبيقي طلبة لدى  لكترونيةالإتصميم وا 

  .  والتدريب
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 المراجعقائمة 

            أولًا: المراجع العربية: 
(. مدى تحقق 4081عبد الله يوسف ) ،والفيلكاوي إبراهيم، علي حسن .8

هيئة تدريس كلية التربية بجامعة  أعضاءلدى  الإلكترونيكفايات التعليم 
  . 33-84 ،(841)44 ،الكويت ،المجلة التربوية ،الكويت

(. 4083) سعيد، فيصل محمد عبد الوهابو  أحمد، هالة إبراهيم حسن .4
بجامعة السودان المفتوحة في ضوء معايير  لكترونيةالإتقويم المقررات 
 ،فلسطين ،المجلة الفلسطينية للتعليم المفتوح ،ةلكترونيالإجودة المقررات 

3(1)، 17-844    . 
(. دراسة تقويمية لتجربة التعلُم 4084) لل عبد الكريم، مها عبد العزيزآ .4

مجلة العلوم  ،بمدارس البيان النموذجية الخاصة للبنات بجدة الإلكتروني
 .   888-40 ،(44) 4 ،فلسطين ،التربوية والنفسية

(. برنامج تدريبي إلكتروني لتنمية 4083) إمام، إيمان أحمد حمدي .3
لطلاب الماجستير بكلية التربية  لكترونيةالإررات مهارات استخدام المق
تكنولوجيا التربية: دراسات وبحوث المؤتمر العلمي  ،الفنية جامعة حلوان

 . 48-38 ،، أغسطسالعاشر
(. درجة إمكانية تطبيق أنظمة 4084حسين ) ،والخزاعي بدح، أحمد .3

 ،ة الخاصة من وجهة نظر مديريهافي المدارس الأردني الإلكترونيالتعليم 
 ،(4)44 ،فلسطين ،ةالإنساني: العلوم جلة جامعة النجاح للأبحاثم

444-443   . 
(. فعالية برنامج قائم على 4004) بنداري، زينب محمد فتحي إبراهيم .4

لتنمية مهارات التواصل لدى  لكترونيةالإم أنظمة التعليم المرئية استخدا
معهد الدراسات  ،رسالة ماجستير غير منشورة ،الأطفال المعاقين سمعياً 

       جامعة القاهرة. ،والبحوث التربوية
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(. تقييم تجربة جامعة أم القرى في استخدام 4084) لالبنيان، ريم فيص .7
المجلة العربية للعلوم  ،Blackboard الإلكترونينظام إدارة التعلُم 
  . 41-73 ،(1) ،مصر ،التربوية والنفسية

 ،(. منشورات المنظمة العربية للتنمية الإدارية4003جامعة الدول العربية ) .1
 القاهرة. 

للمنظمات  الإلكترونيأفضل أنظمة التعليم (. 4083الله ) عبد ،الحامدي .4
E-LearningSystems،  على الرابط التالي: متاح

https://www.mozn.ws/6767، 4040-3-7الاسترجاع:  تاريخ  . 
 التعلُم إدارة نظام تطبيق متطلبات(. 4083) الرحمن عبد ،الحبيب .80

 بمدينة المدارس الأهلية في  Classera الكلاسيرا  الذكي الإلكتروني
 سعود. الملك الرياض: جامعة ،الرياض

لنمط التعلُم (. واقع استخدام الطلبة 4081) حناوي، مجدي محمد رشيد .88
 ،واتجاهاتهم نحوه في جامعة القدس المفتوحة المنظم ذاتياً  الإلكتروني

 .  830-804 ،(8)84 ،مجلة العلوم التربوية والنفسية
وزارة  ،مجلة رسالة المعلم ،(. حوسبة المناهج4003قاسم ) ،الخطيب .84

 . 48-33 ،(3-4) 34 ،عمان ،التربية والتعليم
ات والتطورات الحديثة في خدمة التعليم الاتجاه(. 4004الخليفة، هند ) .84

، جامعة الملك ورقة عمل مقدمة إلى ندوة مدرسة المستقبل، الإلكتروني
 مارس. 87-84من سعود، خلال الفترة 

القاهرة: مكتبة  ،(. عمليات تكنولوجيا التعليم4004محمد عطية ) ،خميس .83
 دار الكلمة. 

(. تجربة جامعة الملك عبد العزيز في 4080) زين الدين، محمد محمود .83
مكانية الاستفادة منها في  EMES الإلكترونية التعلُم استخدام نظام إدار  وا 
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 ،(1) ،مصر ،سعيدمجلة كلية التربية في بور  ،التعليم الجامعي المصري
88-34  . 

(. أثر التدريس 4084المحسن ) ريم عبد ،الشثري، وداد عبد الله والعبيكان .84
المرحلة باستخدام تقنية الواقع المعزز على التحصيل الدراسي لطالبات 

 ،مجلة العلوم التربوية ،الثانوية في مقرر الحاسب وتقنية المعلومات
4(8)، 847-874   . 
في  الإلكتروني(. واقع التعليم 4081) شريعة، هاني محمد محي الدين .87

 ،ي الطيبة والوسطية بمحافظة إربدرس مديرية التربية والتعليم للوائمدا
 .34-44 ،(3) ،مصر ،المجلة العربية للتربية النوعية

سماعيل، سعيد نادر شمى، .81  تقنيات في مقدمة(. 4001سعيد ) سامح وا 
 .دار الفكر عمان: ،التعليم

 ،خطوة نحو المشاركة لكترونيةالإ المقررات (. 4087حسن ) ،الصبا  .84
 متاح على الرابط التالي:  ،المملكة العربية السعودية ،حلقة نقاشية

https://shms-prod.s3.amazonaws.com/media/editor/143836/ Hassan_El-Sabagh.pdf  
من منظور تجاري  الإلكترونيالتعليم (. 4001خضر مصباح ) ،الطيطي .40

داري  عمان: دار الحامد للنشر والتوزيع. ،وفني وا 
(. واقع التعليم 4087وحمايل، حسين جلد الله ) الطيطي، محمد عبد الإله .48

ي الجامعات الفلسطينية في ضوء إدارة المعرفة من وجهة ف الإلكتروني
مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث  ،هيئة التدريس فيها أعضاءنظر 

 .     480-843 ،(81) 3 ،فلسطين ،والدراسات التربوية والنفسية
 ،الإلكترونية والمدرسة التعليم(. 4007) وفالرء عبد طارق عامر، .44

 السحاب. القاهرة: دار
 ،الفلسفة :الإلكتروني التعليم(. 4001أحمد ) حمدي العزيز، عبد .44

   .الفكر دار عمان: ،التطبيقات ،الأدوات ،المبادئ
 التربية وزارة في الإلكتروني التعليم (. معوقات4004نايف ) ،العتيبي .43
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 ،منشورة غير ماجستير رسالة ،التربويين القادة نظر ةھوج من والتعليم
 الأردن. ،مؤتة جامعة

جامعة  ،الإلكترونيأنظمة التعليم  (.4083) الإلكترونيعمادة التعليم  .43
-https://elearning.nu.edu.sa/eمتاح على الرابط التالي:  ،نجران

learning-systems،  :4040-3-7تاريخ الاسترجاع . 
(. أثر تدريس مقرر مهارات الاتصال 4083) عمر، علي الورداني .44

على تنمية الجوانب المعرفية المرتبطة بالمقرر بنظام البلاك بورد  إلكترونياً 
ورضا طلاب السنة التحضيرية بجامعة الدمام نحو توظيف البلاك بورد 

 .   374-338 ،(3)44 ،مصر ،مجلة العلوم التربوية ،في التدريس
 الإلكتروني(. تحديات التعلُم 4084بسام ) ،خالد يوسف ومقابلة ،القضاة .47

مجلة  ،الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية الخاصة أعضاءالتي تواجه 
 . 433-44 ،(4)84 ،المنارة

تكنولوجيا التعليم بين النظرية (. 4001علياء ) ،زكريا والجندي ،لال .41
 القاهرة: عالم الكتب. ،والتطبيق

(. تقويم واقع استخدام نظام التعليم 4081) المحمادي، غدير علي ثلاب .44
في برنامج التعليم عن بعد بجامعة الملك عبد  (EMES) الإلكتروني

مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم  ،العزيز : من وجهة نظر الطلاب
 .    844-877 ،(44) ،العراق ،ةالإنسانيالتربوية و 

باستخدام  الإلكتروني(. قياس فاعلية التعليم 4084حيدر حسن ) ،محمد .40
: دراسة وصفية تحليلية في الإنترنتالمواد العلمية الأكاديمية المتاحة على 

 ،مجلة أمناء المكتبات ،(Nouri-netالجامعة المستنصرية وفق نظام )
 (. 48) ،العراق

 الإلكتروني(. واقع استخدام التعليم 4084) محمد، رانية مصطفى عيسى .48
رسالة ماجستير  ،بالجامعات السودانية من وجهة نظر الأستاذ الجامعي
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 السودان.    ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ،كلية التربية ،غير منشورة
(. واقع استخدام أنماط التعليم 4081) المشاقبة، روان رضا علي .44

في تدريس مادة العلوم من وجهة نظر معلميها في مديرية تربية  الإلكتروني
الجامعة  ،كلية العلوم التربوية ،رسالة ماجستير غير منشورة ،الزرقاء

 الأردن.   ،الهاشمية
(. واقع توظيف نظام إدارة التعلُم 4084) المصري، نسرين علي خليل .44

ة نظر مدرسي مقررات التعلُم المدمج وطلبتها في من وجه الإلكتروني
 ،كلية الدراسات العليا ،رسالة ماجستير غير منشورة ،الجامعة الأردنية

 الجامعة الأردنية.  
 الإلكتروني(. أثر التعليم 4084الله ) نورة بنت أحمد بن عبد ،المقرن .43

على تحصيل طلاب  (Edmodoباستخدام نظام إدارة التعلُم إدمودو )
المجلة الدولية التربوية  ،(4ثانوي في مقرر الأحياء )الالصف الثاني 

 . 44-8 ،(1)3 ،المتخصصة
الأسس التربوية لتقنيات التعليم (. 4080الكريم ) محمد عبد ،الملاح .43

 عمان: دار الثقافة للنشر والتوزيع. ،الإلكتروني
مفهومه  الإلكتروني(. التعليم 4004الله بن عبد العزيز ) عبد ،الموسى .44

كلية  ،ورقة عمل مقدمة لندوة مدرسة المستقبل ،خصائصه فوائده عوائقه
 جامعة الملك سعود. ،التربية

هيئة التدريس  أعضاء(. مستوى توظيف 4083) النجار، حسن عبد الله .47
 ،وأدواته في التدريس الإلكترونيية لأنظمة التعليم في الجامعات الفلسطين

 ،الأردن ،مجلة اتحاد الجامعات العربية للبحوث في التعليم العالي
43(4)، 844-833  . 

التعلُم الاكتروني المعاصر )أبعاد تصميم (. 4088محمد ) ،الهادي .41
 القاهرة: الدار المصرية اللبنانية. ،(لكترونيةالإ وتطوير برمجياته 
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 إدارة نظام استخدام تجربة(. 4083دانية ) ،والعباسي شوع ،الهديان .44
 ،والطالبات نظر المعلمات وجهة من الجنوبي الحد في كلاسيرا التعلُم

 سعود.  الملك الرياض: جامعة
 الإلكتروني(. دمج أنظمة التعلُم 4084) هلال، منتصر عثمان صادق .30

نحو  الاتجاهمفتوحة المصدر في المنهج وأثرها على التحصيل المعرفي و 
 استخدام هذه الأنظمة لدى طلاب دبلوم مصادر التعلُم بالتطبيق على نظام

(Moodle)، 44 ،(81) ،مصر ،: دراسات وبحوثكنولوجيا التربيةت-
44 . 

 لكترونيةالإ الخدمات (. 4081والتدريب ) يالهيئة العامة للتعليم التطبيق .38
تاريخ  ،http://www.paaet.edu.kwمتاح على الرابط التالي:  ،للهيئة

 .       4040-3-83الاسترجاع: 
 تحقيق في الإلكتروني التعليم توظيف (. أهمية4088فايدة ) الورفلي، .34

 جودة لضمان ولالأ  الدولي العربي المؤتمر بحوث ،التعليم العالي جودة
 .ردنالزرقاء، الأ جامعة ،العالي التعليم
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Language Teaching، 11(9)، 1-16.  
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